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สารจากประธานกรรมการ 

บริษัท ซีพี แอ็กซต์รา้ จาํกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (“บริษัทฯ”) ยึดมั่นในการดาํเนินธุรกิจอย่างมีคณุธรรม ดว้ย

ความซื่อสตัย ์สุจริต โปร่งใส รบัผิดชอบต่อสงัคมและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มตามหลกัการกาํกับดูแลกิจการและ

จรรยาบรรณธุรกิจของบรษัิทฯ อนัจะนาํไปสูก่ารเติบโตอย่างยั่งยืนขององคก์ร  

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าการทุจริตคอรร์ปัชนันอกจากจะส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและความเชื่อมั่นของผูล้งทนุ คู่คา้ 

และลกูคา้ของบรษัิทฯ แลว้ ยงัเป็นอุปสรรคต่อความยั่งยืนของบรษัิทฯ และการพฒันาของประเทศชาติ ในฐานะที่

บริษัทฯ เป็นส่วนหนึ่งของสงัคมและมุ่งหวงัใหป้ระเทศชาติเจริญกา้วหนา้โดยปราศจากการคอรร์ปัชนั บริษัทฯ จึง

เขา้เป็นแนวรว่มปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทจุริต (Collective Action Coalition) และเพื่อใหม้ั่นใจว่า 

บริษัทฯ มีนโยบายด้านการต่อต้านคอร์รัปชัน รวมทั้งมีการกําหนดความรับผิดชอบและแนวปฏิบัติในการ

ดาํเนินการที่เหมาะสม เพื่อป้องกันการคอรร์ัปชันในทุกกิจกรรมทางธุรกิจ จึงได้จัดทาํ “นโยบายต่อต้านการ 

คอรร์ปัชนั” เป็นลายลกัษณอ์กัษรเม่ือปี 2560 เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน 

ในการปฏิบัติหน้าที่และเพื่อให้การตัดสินใจและการดาํเนินการทางธุรกิจที่อาจมีความเสี่ยงด้านการทุจริต 

คอรร์ปัชนัไดร้บัการพิจารณาอย่างรอบคอบ 

บริษัทฯ มุ่งหวงัใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกคนศึกษา ทาํความเขา้ใจ และปฏิบติัตามแนวทางที่กาํหนด

ไวใ้นนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัฉบบันีอ้ย่างเครง่ครดั โดยถือเป็นสว่นหนึ่งของขอ้บงัคบัในการทาํงาน ตลอดจน

เผยแพร่ใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งไดร้บัทราบเจตนารมณแ์ละแนวทางการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อร่วมกัน

พัฒนาบริษัทฯ ใหเ้ป็นองคก์รที่ไดร้ับความไวว้างใจจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย อันจะเป็นรากฐานสาํคัญในการ

ดาํเนินธุรกิจและการเติบโตอย่างยั่งยืน 
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คาํนิยาม 

บริษัทฯ บรษัิท ซีพี แอ็กซต์รา้ จาํกดั (มหาชน) และบรษัิทย่อย 

บริษัทย่อย บรษัิทตามความหมายของพระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์รวมทัง้

ประกาศของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

บุคลากรของบริษัทฯ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษัิทฯ 

การคอรรั์ปชัน การกระทําใดๆ ไม่ว่าจะเป็นการนําเสนอ (offering) การให้คํามั่ นสัญญา 

(promising) การขอ (soliciting) การเรียกร้อง (demanding) การให้หรือรับ 

(giving or accepting) ทรพัยส์ิน หรือผลประโยชนอ่ื์นใดกับเจา้หนา้ที่ของรฐัหรือ

บุคคลอ่ืนใดที่ทาํธุรกิจกับบริษัทฯ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อใหบุ้คคล

ดังกล่าวปฏิบัติ  หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ เพื่ อให้ได้มา หรือรักษาไว้ซึ่ง

ผลประโยชน์อ่ืนใดที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ ยกเว้นกรณีที่กฎหมาย ระเบียบ

ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิ่น หรือจารีตทางการคา้ใหก้ระทาํได ้

การสนับสนุนทางการเมอืง การช่วยเหลือทางการเมืองไม่ว่าจะเป็นการช่วยเหลือดา้นการเงิน หรือในรูปแบบ

อ่ืน ทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อสนับสนุนกิจกรรมทางการเมือง สนับสนุนพรรค

การเมือง นกัการเมือง ผูส้มคัรรบัเลือกตัง้ หรือผูมี้บทบาททางการเมือง  

การบริจาคเพื่อการกุศล การบริจาค/รับบริจาคเงิน สิ่งของ หรือสิ่งอ่ืนใดที่สามารถคาํนวณไดเ้ป็นตัวเงิน

ใหก้บัองคก์รสาธารณกศุล โดยไม่หวงัผลตอบแทน 

เงนิสนับสนุน เงินหรือสิ่งของหรือผลตอบแทนอ่ืนใด ที่ไดใ้หห้รือไดร้บัจากลกูคา้ คู่คา้ หุน้สว่นทาง

ธุรกิจ ที่สามารถคาํนวณไดเ้ป็นตวัเงิน โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อธุรกิจ ตราสินคา้ หรือ

ชื่อเสียงของบรษัิทฯ  

ค่าอาํนวยความสะดวก  ค่าใชจ้่ายจาํนวนเล็กนอ้ยที่จ่ายใหแ้ก่เจา้หนา้ที่ของรฐัอย่างไม่เป็นทางการและเป็น

การใหเ้พียงเพื่อใหม้ั่นใจว่าเจา้หนา้ที่ของรฐัจะดาํเนินการตามกระบวนการ หรือ

เป็นการกระตุน้ใหด้าํเนินการรวดเร็วขึน้ โดยกระบวนการนัน้ไม่ตอ้งอาศยัดลุพินิจ

ของเจ้าหน้าที่รัฐ และเป็นการกระทาํอันชอบด้วยหน้าที่ของเจ้าหน้าที่รัฐผู้นั้น 

รวมทัง้เป็นสิทธิที่นิติบุคคลพึงจะไดต้ามกฎหมายอยู่แลว้ เช่น การขอใบอนุญาต 

การขอหนงัสือรบัรองและการไดร้บัการบรกิารสาธารณะ เป็นตน้ 

ของขวัญ สิ่งของใด ๆ ที่มีค่า ทัง้ที่เป็นวตัถ ุสินคา้ บรกิาร หรอื สิ่งที่ใชแ้ทนเงินสด ไม่ว่าจะเป็น

การให้หรือรับโดยตรง หรือให้มีการซือ้หรือขายในราคาพิเศษ รวมทั้งการออก

ค่าใชจ้่ายในการรบับรกิาร เช่น การเดินทาง การเขา้พกั เป็นตน้ 
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การเลีย้งรับรอง การเลีย้งอาหาร เครื่องด่ืม บรกิาร และใหร้วมถึงการจดังาน จดักิจกรรมสนัทนาการ

เพื่อการพกัผ่อน ไม่ว่าจะเป็นการใหห้รือรบั เช่น งานรื่นเรงิ งานกีฬา เป็นตน้ 

การจ้างพนักงานรัฐ การที่บุคคลผูเ้ป็นหรือเคยเป็นเจา้หนา้ที่ของรฐัไดเ้ขา้มาทาํงานใหก้ับบริษัทฯ และ

อาจอาศยัความสมัพนัธห์รือขอ้มลูภายในไปเอือ้ประโยชนแ์ก่บรษัิทฯ หรือก่อใหเ้กิด

ภาวะความขดัแยง้ทางผลประโยชนข์องการปฏิบติัหนา้ที่ของหน่วยงานของรฐัหรือ

องคก์รกาํกับดูแลธุรกิจกับบริษัทฯ โดยผลของการกระทาํนั้นมุ่งหวังใหเ้กิดความ

ไดเ้ปรียบทางธุรกิจที่ไม่เป็นธรรม หรือ การกาํหนดนโยบายเอือ้ประโยชนต่์อบรษัิทฯ 

ที่อดีตเจา้หนา้ที่ของรฐันัน้ทาํงานให ้

เจ้าหน้าทีข่องรัฐ ผู้ดาํรงตาํแหน่งการเมือง ข้าราชการหรือพนักงานส่วนทอ้งถิ่นซึ่งมีตาํแหน่งหรือ

เงินเดือนประจาํ พนกังานหรือบคุคลผูป้ฏิบติังานในรฐัวิสาหกิจหรือหน่วยงานของ

รฐั ผูบ้ริหารทอ้งถิ่น และสมาชิกสภาทอ้งถิ่นซึ่งมิใช่ผูด้าํรงตาํแหน่งทางการเมือง 

เจ้าพนักงานตามกฎหมายว่าด้วยลักษณะปกครองท้องที่ และให้หมายความ

รวมถึงกรรมการ อนุกรรมการ ลกูจา้งของส่วนราชการ รฐัวิสาหกิจ หรือหน่วยงาน

ของรฐั และบุคคลหรือคณะบุคคลซึ่งใชอ้าํนาจหรือไดร้บัมอบหมายใหใ้ชอ้าํนาจ

ทางการปกครองของรฐัในการดาํเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งตามกฎหมาย ไม่ว่าจะ

เป็นการจดัตัง้ขึน้ในระบบราชการ รฐัวิสาหกิจ หรือ กิจการอ่ืนของรฐั 

นโยบายต่อต้านการคอรรั์ปชัน 

1. หลักท่ัวไป 

บริษัทฯ มีนโยบายหา้มบุคลากรของบริษัทฯ รวมถึงบุคคลที่มีความเก่ียวขอ้งกับบริษัทฯ ดาํเนินการ หรือยอมรบั 

หรือใหก้ารสนับสนุนการคอรร์ปัชันทุกรูปแบบทัง้ทางตรงและทางออ้ม และกาํหนดใหมี้การสอบทานการปฏิบติั

ตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชันอย่างสมํ่าเสมอ ตลอดจนมีการทบทวนแนวทางการปฏิบัติใหส้อดคลอ้งกับ

นโยบาย ระเบียบปฏิบติั ขอ้กาํหนด ขอ้บงัคบั ประกาศ กฎหมาย และการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ  

นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนันีค้รอบคลมุทุกกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกับการดาํเนินงานของบริษัทฯ รวมถึงธุรกิจของ

บรษัิทฯ ทัง้ในประเทศ และต่างประเทศ 

2. การดาํเนินการเร่ืองทีม่ีความเสี่ยงสูงในการเกิดคอรรั์ปชัน 

2.1 การสนับสนุนทางการเมือง (Political Contributions) 

หลักการ 

บริษัทฯ มีนโยบายไม่ช่วยเหลือทางการเมืองไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม หรือกระทาํการอนัเป็นการฝักใฝ่

พรรคการเมืองหรือกลุม่การเมืองใด ๆ  
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แนวปฏิบัติ 

บรษัิทฯ มีแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการช่วยเหลือทางการเมือง ดงันี ้

(1) บริษัทฯ ดาํเนินธุรกิจดว้ยความเป็นกลางทางการเมือง โดยจะไม่เข้าไปมีส่วนร่วม และไม่ฝักใฝ่พรรค

การเมืองหนึ่งพรรคการเมืองใด หรือผูมี้อาํนาจทางการเมืองคนหนึ่งคนใด ไม่นาํเงินทนุหรือทรพัยากรของ

บรษัิทฯ ไปใชส้นบัสนนุ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม แก่พรรคการเมืองหรือนกัการเมืองใด ๆ 

(2) บคุลากรของบรษัิทฯ มีสิทธิเสรีภาพในการเขา้รว่มกิจกรรมทางการเมืองภายใตบ้ทบญัญัติแห่งรฐัธรรมนญู 

แต่ตอ้งไม่อา้งความเป็นพนกังาน หรือนาํทรพัยส์ิน อปุกรณ ์เครื่องมือใดๆ ของบรษัิทฯ ไปใชเ้พื่อประโยชน์

ในการดาํเนินการใด ๆ ทางการเมือง หรือกระทาํการใด ๆ อันก่อใหเ้กิดความเข้าใจว่าบริษัทฯ มีส่วน

เก่ียวขอ้งหรือใหก้ารสนบัสนนุกิจกรรมดงักลา่ว 

(3) บริษัทฯ แจง้ใหบุ้คลากรของบรษัิทฯ รบัทราบว่า บริษัทฯ จะไม่เขา้รว่ม หรือใหค้วามช่วยเหลือในกิจกรรม

ทางการเมือง 

2.2 การบริจาคเพื่อการกุศล และเงนิสนับสนุน (Donations and Sponsorship) 

หลักการ 

บริษัทฯ มีนโยบายในการควบคุมดูแล ทั้งการบริจาคหรือรับบริจาคเพื่อการกุศล และการให้หรือรับเงิน

สนบัสนุนในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อใหม้ั่นใจว่ากิจกรรมดงักล่าวไม่ไดเ้ป็นช่องทางใหเ้กิดการคอรร์ปัชนั โดยมีการ

กาํหนดขัน้ตอนและการควบคมุที่ชดัเจน ตลอดจนกระบวนการในการตรวจสอบและติดตามเพื่อใหม้ั่นใจว่า

การบริจาคหรือรับบริจาคเพื่อการกุศล และการใหห้รือรับเงินสนับสนุนเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตาม

ระเบียบของบรษัิทฯ และขอ้กาํหนดทางกฎหมาย  

แนวปฏิบัติ 

บรษัิทฯ มีแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการบรจิาคหรือรบับรจิาคเพื่อการกศุล และการใหห้รือรบัเงินสนบัสนนุ ดงันี ้

(1) กิจกรรมการบรจิาคหรือรบับรจิาคเงิน และการใหห้รือรบัเงินสนบัสนนุจะตอ้งมีความเก่ียวขอ้ง สอดคลอ้ง 

และมีความสมัพนัธก์บัแผนงาน นโยบาย และวตัถปุระสงคข์องบรษัิทฯ รวมทัง้มีการกาํหนดระยะเวลาเริ่มตน้

และสิน้สดุที่แน่ชดั 

(2) บริษัทฯ กําหนดหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนในการนําเงินบริจาคหรือเงินสนับสนุนไปใช้ใน

วตัถุประสงคต่์าง ๆ โดยการเบิกจ่ายทุกครัง้จะตอ้งไดร้บัการอนมุติัจากผูมี้อาํนาจของบรษัิทฯ รวมทัง้ตอ้ง

มีการระบุจาํนวนเงินและแหลง่ที่นาํเงินไปใชห้รือผูร้บัเงิน ตลอดจนจดัเก็บหลกัฐาน หรือใบเสร็จรบัเงินไว้

เพื่อการตรวจสอบอย่างครบถว้น 

(3) บุคลากรของบริษัทฯ ที่ประสงคจ์ะใหบ้ริษัทฯ เข้าร่วมบริจาคเพื่อการกุศลหรือใหเ้งินสนับสนุนจะตอ้ง

จัดทาํแบบคาํขออนุมัติการบริจาคเพื่อการกุศลหรือเงินสนับสนุน โดยระบุชื่อผูร้ ับบริจาคหรือผูร้บัการ

สนบัสนนุ และวตัถปุระสงคข์องการบริจาคหรือสนบัสนนุ พรอ้มแนบเอกสารประกอบ เสนอขออนมุติัจาก

ผู้มีอาํนาจอนุมัติของบริษัทฯ ตลอดจนนาํส่งหลักฐาน หรือใบเสร็จรับเงินใหฝ่้ายที่เก่ียวข้องเพื่อการ

ตรวจสอบอย่างครบถว้น 
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(4) การติดตามและสอบทานเพื่อใหม้ั่นใจว่าการบริจาคหรือรบับริจาคเพื่อการกุศลหรือการใชห้รือรบัเงิน

สนบัสนนุไม่ไดก้ระทาํเพื่อการคอรร์ปัชนัเป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการกาํกบัและตรวจสอบภายใน 

2.3 ค่าของขวัญ ค่าบริการต้อนรับ การเลีย้งรับรอง และค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ (Gift and Hospitality) 

หลักการ 

บรษัิทฯ มีนโยบายหา้มบคุลากรของบรษัิทฯ เรียกรอ้ง หรือรบั หรือให ้หรือสญัญาว่าจะใหท้รพัยส์ินหรือสิ่งมีค่า

ใด ๆ หรือประโยชนอ่ื์นใดกบัลกูคา้ คู่คา้ หรือบคุคลที่มีความเก่ียวขอ้งทางธุรกิจ เพื่อจงูใจใหป้ฏิบติั หรือละเวน้

การปฏิบติั หรือ การกระทาํใด ๆ ที่เขา้ข่ายดงักลา่ว เวน้แต่กรณีปกติประเพณีนิยมที่มีการใหข้องขวญัแก่กนั แต่

ตอ้งมีราคาหรือมลูค่าไม่เกิน 3,000 บาท  

แนวปฏิบัติ 

บรษัิทฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเก่ียวกบัค่าของขวญั ค่าบรกิารตอ้นรบั การเลีย้งรบัรอง และค่าใชจ้่ายอ่ืน ๆ ดงันี ้

(1) หา้มบุคลากรของบริษัทฯ เรียกรอ้ง หรือรบั หรือให ้หรือสญัญาว่าจะใหท้รพัยส์ินหรือสิ่งมีค่าใด ๆ หรือ

ประโยชนอ่ื์นใด กบัลกูคา้ คู่คา้ หรือบคุคลที่มีธุรกิจเก่ียวขอ้งกบับรษัิทฯ โดยเด็ดขาดไม่ว่ากรณีใด ทัง้เป็น

การส่วนตวัหรือเพื่อบคุคลอ่ืน ซึ่งอาจมีผลต่อการตดัสินใจในการปฏิบติังานอย่างไม่เป็นธรรม เกิดความ

ลาํเอียง หรือเกิดความลาํบากใจ ซึ่งอาจจะก่อใหเ้กิดผลประโยชนท์ี่ขดักนัได ้

(2) การรบัหรือใหด้ังกลา่ว จะตอ้งไม่ทาํใหเ้กิดความไดเ้ปรียบใด ๆ ผ่านการกระทาํที่ไม่เหมาะสมหรือเป็น

การแลกเปลี่ยนอย่างชดัเจนหรือแอบแฝง เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งการช่วยเหลือหรือผลประโยชนต์อบแทน ทาํให้

เกิดการยินยอมผ่อนปรนในขอ้ตกลงทางธุรกิจที่ไม่เหมาะสม และสง่ผลต่อการตดัสินใจเชิงธุรกิจ ทัง้นี ้ใน

การใหข้องขวัญของบริษัทฯ นั้น จะตอ้งกระทาํในนามบริษัทฯ ไม่ใช่ในนามส่วนตวั โดยอาจจัดทาํเป็น

ของขวญัที่มีตราสญัลกัษณข์องบรษัิทฯ มีความเหมาะสมกบัเทศกาลและสถานการณ ์

(3) บคุลากรของบรษัิทฯ ตอ้งไม่รบัของขวญั หรือค่าบรกิารตอ้นรบั หรือการเลีย้งรบัรอง หรือผลประโยชนอ่ื์น

ใดที่เกินสมควร อนัเนื่องมาจากการปฏิบติังานตามหนา้ที่ปกติ อย่างไรก็ตาม หากเป็นไปตามเทศกาล 

หรือธรรมเนียมปฏิบัติโดยปกติ บุคลากรของบริษัทฯ สามารถรบัของขวญั และ/หรือ ค่าบริการตอ้นรบั 

และ/หรือค่าใชจ้่ายอ่ืน ๆ ได ้แต่ตอ้งมีมลูค่าไม่เกิน 3,000 บาท  

(4) หา้มบุคลากรของบริษัทฯ ให/้รบัของขวญั หรือค่าบริการตอ้นรบั หรือการเลีย้งรบัรอง หรือผลประโยชน์

อ่ืนใดที่มีมูลค่าเกินกว่า 3,000 บาท และ หา้มให/้รบัของขวัญที่เป็นเงินสด หรือเทียบเท่าเงินสด เช่น 

ทองรูปพรรณ บตัรของขวญั บตัรกาํนลั บตัรชมการแสดง เป็นตน้ ในทกุกรณี  

เม่ืออยู่ในสถานการณท์ี่ไม่อาจปฏิเสธการรบัของขวญั หรือผลประโยชนด์งักลา่วไดใ้นขณะนัน้ บุคลากร

ของบริษัทฯ อาจรบัของขวัญหรือผลประโยชนไ์วก้่อน และจะตอ้งแจง้ผูบ้ังคับบัญชาทันที รวมถึงตอ้ง

รายงานการรับและใหข้องขวัญ ผ่านแพลตฟอรม์ออนไลน ์เพื่อความสะดวกในการตรวจสอบ และ

ติดตามการปฏิบัติตามนโยบายของบริษัทฯ  ทัง้นี ้บริษัทฯ จะพิจารณานาํสิ่งของ/ ของขวัญที่ไดร้บัไป

จดัสรรหรือบรจิาคแก่สาธารณกศุลเพื่อสว่นรวมต่อไปตามความเหมาะสม   
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(5) บริษัทฯ จะประชาสมัพันธ์ใหบุ้คลากรของบริษัทฯ ทราบถึงแนวทางในการปฏิบติัเก่ียวกับค่าของขวญั 

ค่าบรกิารตอ้นรบั การเลีย้งรบัรอง และค่าใชจ้่ายอ่ืน ๆ ของบรษัิทฯ ผ่านการประชมุประจาํปี และช่องทาง

การสื่อสารภายในองคก์ร  

(6) บริษัทฯ จะประชาสมัพันธ์หรือแจง้ใหล้กูคา้ คู่คา้ หรือ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกับธุรกิจของบริษัทฯ ทราบถึง

นโยบายและแนวทางในการปฏิบัติเก่ียวกับค่าของขวัญ ค่าบริการต้อนรับ การเลีย้งรับรอง และ 

ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ของบริษัทฯ ผ่านเอกสารแนะนาํบริษัทฯ หรือแผ่นพับที่ใชป้ระชาสัมพันธ์กิจการของ 

บรษัิทฯ 

2.4 การจ่ายค่าอาํนวยความสะดวก (Facilitation Payment) 

หลักการ 

บริษัทฯ ไม่มีนโยบายจ่ายค่าอาํนวยความสะดวกใหก้ับเจา้หนา้ที่ของรฐัไม่ว่าในกรณีใด ๆ เพราะการยอมให้

บุคลากรของบรษัิทฯ จ่ายค่าอาํนวยความสะดวกใหก้บัเจา้หนา้ที่ของรฐัมีความเสี่ยงสงูมากที่จะกลายเป็นการ

ใหส้ินบน และเป็นการเพิ่มตน้ทนุทางธุรกิจ เพิ่มโอกาสในการเสื่อมเสียชื่อเสียงและละเมิดนโยบายการต่อตา้น

คอรร์ัปชันของบริษัทฯ โดยบุคลากรของบริษัทฯ จะตอ้งดาํเนินการตามแนวปฏิบัติที่บริษัทฯ กาํหนดอย่าง

เครง่ครดั  

แนวปฏิบัติ 

บรษัิทฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเก่ียวกบัค่าอาํนวยความสะดวก ดงันี ้

(1) หา้มบุคลากรของบริษัทฯ จ่ายเงินเพื่ออาํนวยความสะดวกในรูปแบบใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นการจ่ายเงิน

ทางตรงหรือทางออ้ม และไม่ว่าการจ่ายเงินนัน้จะเป็นการจ่ายตามประเพณีนิยมหรือเป็นการจ่ายผ่าน

บคุคลอ่ืน โดยเฉพาะการจ่ายเงินค่าอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่เจา้หนา้ที่ของรฐั 

(2) หลีกเลี่ยงหรือปิดโอกาสที่จะทาํใหต้อ้งตกอยู่ในสถานการณก์ารจ่ายค่าอาํนวยความสะดวก 

2.5 การจ้างพนักงานรัฐ/เจ้าหน้าทีรั่ฐ (Revolving Door) 

หลักการ 

บริษัทไม่มีนโยบายการว่าจา้ง พนกังานรฐั/เจา้หนา้ที่รฐั เขา้มาดาํรงตาํแหน่ง กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน ที่

ปรกึษา และผูเ้ชี่ยวชาญ 

แนวปฏิบัติ 

(1)  ไม่ควรว่าจา้งหรือแต่งตัง้เจา้หนา้ที่ของรฐัที่ยงัอยู่ในตาํแหน่ง 

(2)  ในกรณีที่มีสถานการณ์จาํเป็นในการว่าจ้างพนักงานรัฐ/เจ้าหน้าที่รัฐ บริษัทฯ จะพิจารณากาํหนด

หลกัเกณฑก์ารคดัเลือกตามความเหมาะสม 

(3)  การว่าจา้งพนักงานรฐั/เจา้หนา้ที่รฐั มาเป็นกรรมการ ที่ปรึกษา หรือผูบ้ริหารของบริษัทฯ จะตอ้งผ่าน

กระบวนการตรวจสอบประวัติ (Due Diligence) ก่อนการแต่งตัง้ เพื่อตรวจสอบสิ่งที่อาจเป็นประเด็น

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
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แนวทางปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอรรั์ปชัน 

(1) การดาํเนินการใด ๆ ตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชัน ใหใ้ชแ้นวปฏิบัติตามที่กาํหนดไวใ้นคู่มือการ

กาํกบัดแูลกิจการและจรยิธรรมธุรกิจ ตลอดจนแนวทางปฏิบติัอ่ืนใดที่บรษัิทฯ จะกาํหนดขึน้ในอนาคต 

(2) หา้มบุคลากรของบรษัิทฯ เรียกรอ้ง ดาํเนินการ หรือยอมรบัการคอรร์ปัชนั เพื่อประโยชนข์องบรษัิทฯ หรือ

ตนเอง ครอบครวั เพื่อน คนรูจ้กั และบคุคลที่เก่ียวขอ้ง 

(3) บุคลากรของบริษัทฯ ตอ้งปฏิบัติตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชัน คู่มือการกาํกับดูแลกิจการและ

จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ โดยตอ้งไม่เข้าไปเก่ียวข้องกับการคอรร์ัปชัน ไม่ว่าโดยทางตรงหรือ

ทางออ้ม 

(4) บคุลากรของบรษัิทฯ ที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั ย่อมถกูพิจารณาโทษทาง

วินยัตามระเบียบของบริษัทฯ โดยอาจไดร้บัการลงโทษขัน้สงูสดุคือ เลิกจา้ง หรือยกเลิกสญัญาจา้ง และ

ในกรณีที่การฝ่าฝืนนั้นเก่ียวข้องกฎหมาย ผู้ที่ ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามอาจถูกดําเนินการตาม

กระบวนการบงัคบัใชก้ฎหมายนัน้ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ มีนโยบายที่จะไม่ลดตาํแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ล

ทางลบต่อบุคลากรของบริษัทฯ ที่ปฏิเสธการคอรร์ปัชัน แมว่้าการกระทาํนั้นจะทาํใหบ้ริษัทฯ สูญเสีย

โอกาสทางธุรกิจ   

(5) บุคลากรของบริษัทฯ ไม่ควรละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบเห็นหรือมีขอ้สงสยัเก่ียวกับการกระทาํที่เขา้ข่าย

เป็นการคอรร์ปัชนั โดยตอ้งแจง้ใหบ้ริษัทฯ รบัทราบผ่านช่องทางการรายงานที่กาํหนดไว ้และใหค้วาม

รว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิต่าง ๆ ตามที่ไดก้าํหนดไวใ้นระเบียบของบรษัิทฯ 

(6) บริษัทฯ จะใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองบุคลากรของบริษัทฯ ที่ปฏิเสธหรือแจง้เรื่องการคอรร์ปัชนัที่

เก่ียวขอ้งกบับริษัทฯ โดยใชม้าตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรียน หรือผูท้ี่ใหค้วามรว่มมือในการแจง้และรายงาน

เรื่องการคอรร์ปัชนัตามที่บรษัิทฯ กาํหนดไวใ้นมาตรการคุม้ครองและรกัษาความลบั 

(7) บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางในการสื่อสารที่ปลอดภัยให้บุคลากรของบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย 

ทกุฝ่าย สามารถขอคาํแนะนาํ แจง้เบาะแส ขอ้เสนอแนะ หรือรอ้งเรียนกรณีที่เก่ียวกบัการคอรร์ปัชนั 

(8) บริษัทฯ สื่อสาร เผยแพร่ ใหค้วามรู ้ใหค้าํปรกึษาแก่บุคลากรของบรษัิทฯ และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง เก่ียวกับการ

ต่อตา้นการคอรร์ปัชัน เพื่อใหบุ้คลากรของบริษัทฯ และผูท้ี่เก่ียวขอ้งไดป้ฏิบัติใหเ้ป็นไปตามนโยบาย

ต่อตา้นการคอรร์ปัชันฉบับนี ้รวมถึงการแจ้งใหบุ้คคลภายนอกทราบว่านโยบายของบริษัทฯ คือการ

ปฏิบติัตามกฎหมายของประเทศไทยในการต่อตา้นคอรร์ปัชนั 

(9) บรษัิทฯ จดัใหมี้การบรหิารความเสี่ยงดา้นคอรร์ปัชนั โดยมีการประเมินความเสี่ยง จดัลาํดบัความสาํคญั

และกาํหนดมาตรการที่เหมาะสมกบัความเสี่ยงที่ประเมินได ้รวมทัง้ติดตามความกา้วหนา้ของมาตรการ

ที่ไดด้าํเนินการไปแลว้ 

(10) บริษัทฯ จดัใหมี้ระเบียบกาํหนดอาํนาจอนุมติัรายการธุรกิจที่ชดัเจน รดักุม และมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 

และสามารถตรวจสอบได ้
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(11) บริษัทฯ จดัทาํขัน้ตอนการปฏิบติัซึ่งมีรายละเอียดเพียงพอต่อการนาํไปปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามนโยบายที่

สามารถปอ้งกนัการคอรร์ปัชนัในการดาํเนินธุรกจิ 

(12) บริษัทฯ จัดใหมี้ระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในเพื่อใหม้ั่นใจในประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั ซึ่งครอบคลมุถึงกระบวนการเก็บบนัทึกขอ้มลูทาง

การเงิน บัญชี กระบวนการบริหารบุคลากร กระบวนการการจัดซือ้จัดจา้ง และกระบวนการอ่ืน ๆ  ที่

เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานของบริษัทฯ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยังมีการสื่อสารผลการควบคุมภายในให้

บคุลากรที่รบัผิดชอบทราบ 

(13) บริษัทฯ จดัใหมี้กระบวนการบริหารบุคลากรที่สะทอ้นถึงความมุ่งมั่นต่อนโยบายและมาตรการต่อตา้น

การคอรร์ปัชัน ตัง้แต่การคัดเลือกบุคลากร การฝึกอบรม การประเมินผลงาน การใหผ้ลตอบแทน การ

เลื่อนตาํแหน่ง การจัดโครงสรา้งองค์กรให้มีการแบ่งแยกหน้าที่งานอย่างเหมาะสม ตลอดจนการ

ดาํเนินการเพื่อใหม้ั่นใจว่ามีทรพัยากรและบุคลากรที่มีทกัษะเพียงพอและเหมาะสมต่อการนาํนโยบาย

ต่อตา้นการคอรร์ปัชนัไปปฏิบติั 

(14) บริษัทฯ จดัใหมี้กระบวนการที่เหมาะสมเก่ียวกับการรายงาน การติดตาม และการทบทวนเก่ียวกับการ

ปฏิบัติตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชันเพื่อใหม้ั่นว่านโยบายมีความครบถ้วน เพียงพอ และทันต่อ

สถานการณ ์

(15) บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะสรา้งและรกัษาวฒันธรรมองคก์รที่ยึดมั่นว่าการคอรร์ปัชนั และ การใหห้รือรบัสินบน

เป็นการกระทาํที่ยอมรบัไม่ได ้และมุ่งมั่นที่จะพฒันาบคุลากรใหมี้จิตสาํนึกที่ดี 

หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ 

(1) คณะกรรมการบริษัทฯ มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการกําหนดและการกํากับดูแลใหมี้ระบบที่

สนบัสนนุการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อสรา้งความมั่นใจใหฝ่้ายบรหิาร

ไดต้ระหนกัและใหค้วามสาํคญักบัการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัและปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

(2) คณะกรรมการกาํกับดูแลกิจการและการพัฒนาอย่างยั่งยืน มีหนา้ที่พิจารณาทบทวนนโยบายต่อตา้น

การคอรร์ปัชนัและนาํเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาอนุมติั เพื่อใหม้ั่นใจว่าบรษัิทฯ มีนโยบายใน

การกาํกับดแูลกิจการที่เพียงพอและเหมาะสมเพื่อสนบัสนุนการดาํเนินการเก่ียวกับการต่อตา้นคอรร์ปั

ชนั รวมถึงมีหนา้ที่พิจารณาทบทวนแนวปฏิบติัต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการต่อตา้นคอรร์ปัชนั  

(3) คณะกรรมการตรวจสอบ มีหนา้ที่สอบทานใหบ้ริษัทฯ มีการปฏิบติัตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติใน

การต่อตา้นการคอรร์ปัชนั รวมทัง้รายงานทางการเงิน ระบบควบคมุภายใน และงานตรวจสอบภายใน 

เพื่อใหม้ั่นใจว่าการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพถูกตอ้งตามกฎหมาย 

สอดคลอ้งตามระเบียบปฏิบติั และมาตรฐานทางจรยิธรรมที่ดี 

(4) ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร – กลุ่มธุรกิจสยามแม็คโคร และผูบ้ริหารทุกระดบั มีหนา้ที่และรบัผิดชอบใน

การกาํหนดใหมี้ระบบและส่งเสริมสนับสนุนนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั เพื่อสื่อสารไปยังพนกังาน 
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และผู้เก่ียวข้องทุกหน่วยงานรวมทั้งทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่าง ๆ เพื่อให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับและบทบัญญัติของกฎหมายต่าง ๆ ที่

เก่ียวขอ้ง    

(5) ฝ่ายตรวจสอบภายในมีหน้าที่และรบัผิดชอบในการตรวจสอบ กาํกับและสอบทานการปฏิบัติงานว่า

เป็นไปอย่างถูกตอ้ง ตรงตาม นโยบาย แนวปฏิบัติ ระเบียบคาํสั่งในการปฏิบัติงานและ อาํนาจอนุมติั

ดาํเนินการตลอดจนบทบญัญัติตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีระบบการควบคุมที่มีความ

เหมาะสมเพียงพอต่อความเสี่ยงดา้นการคอรร์ปัชันที่อาจจะเกิดขึน้ โดยใหร้ายงานต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบโดยตรง 

(6) คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง (ระดบัฝ่ายบรหิาร) มีหนา้ที่ประเมินความเสี่ยงดา้นคอรร์ปัชนัที่อาจจะ

เกิดขึน้ในแต่ละกระบวนการอย่างสมํ่าเสมอ รวมถึงเสนอแนวทางแก้ไขที่เหมาะสมเพื่อนาํเสนอหรือ

รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณาทบทวนและชีแ้นะมาตรการต่าง ๆ เพื่อลดความเสี่ยงที่

อาจจะเกิดขึน้ดงักลา่ว 

(7) คณะทาํงานโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจริต มีหน้าที่ขับเคลื่อนการ

ดาํเนินการตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อตา้นคอรร์ปัชนั เพื่อใหก้ารดาํเนินกิจการของบรษัิทฯ 

เป็นไปดว้ยความโปร่งใส บรรลผุลสาํเรจ็ตามเป้าหมาย และเจตนารมณข์องคณะกรรมการบริษัทฯ ใน

การต่อตา้นคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบ รวมถึงดาํเนินการในส่วนที่เก่ียวขอ้งกับการขอต่ออายกุารรบัรองเป็น

สมาชิกของแนวรว่มต่อตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย 

การร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 

บรษัิทฯ ไดจ้ดัใหมี้ช่องทางการรอ้งเรียน หรือแจง้เบาะแสการกระทาํผิดกฎหมาย จรรยาบรรณ หรือพฤติกรรมที่อาจ

ส่อถึงการทุจริตคอรร์ปัชันหรือประพฤติมิชอบของบุคลากรของบริษัทฯ และผูมี้ส่วนไดเ้สียอ่ืน รวมถึงการละเมิด

นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั โดยมีกลไกในการคุม้ครองผูใ้หข้อ้มลู และใหค้วามสาํคญักับการเก็บขอ้รอ้งเรียนไว้

เป็นความลับ เพื่อสรา้งความมั่นใจให้แก่ผู้รอ้งเรียนและผู้มีส่วนได้เสียในการมีส่วนร่วมในการสอดส่องดูแล

ผลประโยชนข์องบรษัิทฯ 

(1) การเปิดโอกาสใหผู้มี้สว่นไดเ้สียแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียน 

เพื่อส่งเสริมใหบุ้คลากรของบริษัทฯ ดาํเนินธุรกิจอย่างถูกตอ้งโปร่งใส ตรวจสอบได ้บริษัทฯ ไดจ้ดัใหมี้

ช่องทางการรอ้งเรียนและการแจ้งเบาะแส ซึ่งครอบคลุมตั้งแต่การรับเรื่องรอ้งเรียน การตรวจสอบ

ขอ้เท็จจรงิ และการสรุปผลรวมถึงการคุม้ครองผูแ้จง้เรื่องและบคุคลที่เก่ียวขอ้ง เพื่อรบัเรื่องรอ้งเรียนหรือ

ขอ้คิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะจากผูมี้ส่วนไดเ้สียที่ไดร้บัผลกระทบหรือมีความเสี่ยงที่จะไดร้บัผลกระทบ

จากการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือจากการปฏิบติัหนา้ที่ของบุคลากรของบริษัทฯ เก่ียวกบัการกระทาํ

ผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณ รวมถึงพฤติกรรมที่อาจสอ่ถึงการทจุริตคอรร์ปัชนั โดยการกระทาํดงักล่าว

ตอ้งเขา้ข่ายการกระทาํที่ฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบของรฐั หรือนโยบายกาํกับ
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ดแูลกิจการ หลกัการกาํกับดแูลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และระเบียบขอ้บงัคบัของบริษัทฯ หรือ การ

กระทาํที่อาจสอ่ถึงการทจุริต ซึ่งหมายถึง การกระทาํใด ๆ เพื่อแสวงหาประโยชนท์ี่มิควรไดโ้ดยชอบดว้ย

กฎหมาย สาํหรบัตนเอง หรือผูอ่ื้น เช่น การยกัยอกทรพัย ์การคอรร์ปัชนั การฉอ้โกง เป็นตน้  

หากผูใ้ดพบขอ้สงสยัเก่ียวกับการปฏิบติังานหรือการทาํ กิจกรรม หรือรายการธุรกิจใด ๆ ที่อาจเขา้ข่าย

ฝ่าฝืนนโยบายและแนวทางปฏิบติัการต่อตา้นคอรร์ปัชนั หรือละเมิดกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของ

บริษัทฯ จะตอ้งแจง้หรือรายงานขอ้มูล ดังกล่าวต่อผูท้ี่เก่ียวขอ้งตามช่องทางในการรอ้งเรียนและแจ้ง

เบาะแสที่กาํหนดไว ้  

(2) ช่องทางในการรอ้งเรียนและแจง้เบาะแส 

 

ประธานกรรมการ/ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ/ ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร - กลุม่ธุรกจิ

สยามแม็คโคร/ หวัหนา้สาํนกังานตรวจสอบภายใน 

บรษัิท ซีพี แอ็กซต์รา้ จาํกดั (มหาชน)  

เลขที่ 1468 ถนนพฒันาการ แขวงพฒันาการ เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

 
cgoffice@cpaxtra.co.th 

 
0 2067 9300 

 
0 2067 9119 

(3) ขอบเขตการรอ้งเรียนและแจง้เบาะแส 

(ก) การไม่ปฏิบติัตามคู่มือการกาํกับดแูลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ และนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปั

ชนั หรือฝ่าฝืนกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของบรษัิทฯ หรือการกระทาํที่ผิดขัน้ตอนตามระเบียบปฏิบติัของ

บรษัิทฯ ตลอดจน ขอ้สงสยั พฤติกรรมที่อาจสอ่ถึงการทจุรติคอรร์ปัชนั 

(ข) การกระทาํที่ทาํใหบ้รษัิทฯ เสียผลประโยชนห์รอืกระทบต่อชื่อเสียงของบรษัิทฯ 

(ค) ไม่ไดร้บัความเป็นธรรมจากการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือจากการปฏิบัติงานของบุคลากรของ

บรษัิทฯ หรือบคุคลที่มีความเก่ียวขอ้งทางธุรกิจ 

(4) การคุม้ครองผูร้อ้งเรียนและแจง้เบาะแส 

บรษัิทฯ กาํหนดนโยบายและแนวทางในการคุม้ครองผูร้อ้งเรียนและแจง้เบาะแสการกระทาํผิด โดยจะเก็บ

รักษาข้อมูลของผู้รอ้งเรียนและแจ้งเบาะแสไว้เป็นความลับ โดยผู้ได้รับข้อมูลจากการปฏิบัติหน้าที่ 



                                                                              บริษัท ซีพ ีแอก็ซ์ตร้า จํากัด (มหาชน) 
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ที่เก่ียวขอ้งกับเรื่องดังกล่าวมีหน้าที่เก็บรกัษาข้อมูล ขอ้รอ้งเรียน และเอกสารหลกัฐานไวเ้ป็นความลับ 

หา้มเปิดเผย เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามหนา้ที่ที่กฎหมายกาํหนด   

ผูมี้ส่วนไดเ้สียที่แจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนตามวรรคหนึ่งขา้งตน้สามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได ้

หากเห็นว่าการเปิดเผยนั้นจะส่งผลกระทบต่อความปลอดภัยของตน และบริษัทฯ ไดก้าํหนดมาตรการ

ป้องกันผูร้อ้งเรียนและแจง้เบาะแสไวใ้นระเบียบปฏิบติังาน โดยมิใหถื้อว่าการรอ้งเรียนและแจง้เบาะแสมี

ความผิดทางวินยั แมว่้าการกระทาํดงักลา่วอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บรษัิทฯ ได ้  

(5) การรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสที่ไม่สจุรติ 

ในกรณีที่บริษัทฯ พบว่า มีการรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสที่ไม่สุจริตโดยผูร้อ้งเรียนหรือแจง้เบาะแส เป็น

บุคลากรของบริษัทฯ บุคคลดังกล่าวจะไดร้ับการลงโทษทางวินัย หากเป็นบุคคลภายนอกกระทาํการ

ดังกล่าวและทาํใหบ้ริษัทฯ ไดร้บัความเสียหาย บริษัทฯ จะพิจารณาดาํเนินคดีตามกฎหมายกับบุคคล

ดงักลา่ว 

การติดตามและการทบทวนนโยบายต่อต้านการคอรรั์ปชัน 

บริษัทฯ กาํหนดใหมี้การทบทวนนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการต่อตา้นการคอรร์ปัชัน เป็น

ประจาํอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ โดยตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการกาํกบัดแูลกิจการและการพฒันาอย่าง

ยั่งยืนเพื่อนาํเสนอใหค้ณะกรรมการบรษัิทฯ พิจารณาอนมุติั 

การอบรมและการสื่อสาร 

บริษัทฯ มีนโยบายที่จะสื่อสารและเปิดเผยขอ้มลูต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกับนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัและมาตรการ

ในการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัใหบุ้คลากร ผูมี้ส่วนไดเ้สีย ผูเ้ก่ียวขอ้งกับธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงบริษัทย่อย บริษัท

อ่ืนที่บริษัทฯ มีอาํนาจควบคุม และตัวแทนทางธุรกิจ ไดร้ับทราบและปฏิบัติตาม ผ่านทางการประชุมของฝ่าย

บรหิาร สื่อประชาสมัพนัธรู์ปแบบต่างๆ และเว็บไซตข์องบรษัิทฯ แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี/รายงานประจาํปี 

(แบบ 56-1 One Report) หรือช่องทางอ่ืน ๆ ที่เหมาะสม เพื่อใหม้ั่นใจไดว่้า บรษัิทฯ เป็นองคก์รที่ปราศจากการคอร์

รปัชนั มีความโปรง่ใสในการดาํเนินงานสามารถตรวจสอบได ้

(1) แนวทางปฏิบติัในการสื่อสารใหบ้คุคลทั่วไปรบัทราบ 

(ก) การประชาสมัพนัธผ์่านช่องทางเว็บไซตข์องบรษัิทฯ 

(ข) แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี/ รายงานประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) 

 

 



                                                                              บริษัท ซีพ ีแอก็ซ์ตร้า จํากัด (มหาชน) 
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(2) แนวทางปฏิบติัในการสื่อสารใหบ้คุลากรของบรษัิทฯ รบัทราบ 

(ก) เลขานกุารบรษัิทจะนาํเสนอขอ้มลูเก่ียวกับเรื่องนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัใหแ้ก่กรรมการบริษัทฯ 

ทุกคนรับทราบ รวมทั้งจัดใหมี้การปฐมนิเทศกรรมการเข้าใหม่เก่ียวกับเรื่องนโยบายและแนวทาง

ปฏิบติัในการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 

(ข) กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังานใหม่ทกุคนจะไดร้บัสาํเนานโยบายและแนวทางปฏิบติัในการต่อตา้นการ

คอรร์ปัชนั และไดร้บัการอบรมใหค้วามรูเ้ก่ียวกบันโยบายดงักลา่วในการปฐมนิเทศกรรมการ ผูบ้รหิาร 

พนกังานใหม่ รวมทัง้การระบุขอ้ความที่แสดงถึงการยอมรบัที่จะปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอร์

รปัชนั รวมถึงนโยบายดา้นการกาํกับดแูลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ ไวใ้นสญัญา

ว่าจ้างแรงงานเพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานใหม่ได้ลงนามรับทราบ และยึดถือปฏิบัติตามอย่าง

เครง่ครดั 

(ค) บุคลากรปัจจบุนัของบริษัทฯ จะไดร้บัสาํเนานโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั เพื่อช่วยใหม้ั่นใจว่าไดร้บั

ทราบและเขา้ใจถึงนโยบายของบรษัิทฯ ในการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 

(3) การสื่อสารใหล้กูคา้ หรือคู่คา้รบัทราบ 

(ก) บริษัทฯ จะสื่อสารนโยบายต่อต้านการคอรร์ัปชันใหแ้ก่ตัวแทน ตัวกลางทางธุรกิจ ผู้จัดจาํหน่าย

สินคา้/ใหบ้รกิาร และผูร้บัเหมาทราบ ตัง้แต่เริ่มตน้ความสมัพนัธท์างธุรกิจ และในภายหลงัตามความ

เหมาะสม ทัง้นี ้บริษัทฯ สนบัสนนุใหต้วัแทน ตวักลางทางธุรกิจ ผูจ้ดัจาํหน่ายสินคา้/ใหบ้ริการ และ

ผูร้บัเหมายึดมั่นในการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 

(ข) การจัดทาํเอกสาร สัญญา โดยระบุเง่ือนไขหรือข้อสังเกตใหก้ับลูกค้าหรือคู่คา้ทราบถึงนโยบาย

ต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของบรษัิทฯ 

การบริหารความเสี่ยงด้านคอรรั์ปชัน 

บริษัทฯ จัดใหมี้การบริหารความเสี่ยงดา้นคอรร์ปัชัน โดยมีการประเมินความเสี่ยง จัดลาํดับความสาํคัญ และ

กาํหนดมาตรการที่เหมาะสม รวมทัง้ติดตามความกา้วหนา้ของมาตรการที่ไดด้าํเนินการไปแลว้ โดยคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง (ระดับฝ่ายบริหาร) และมีหนา้ที่รบัผิดชอบในการนาํเสนอขอ้มูลผลการประเมินความเสี่ยงต่อ

การคอรร์ัปชันในกิจกรรมต่าง ๆ ของธุรกิจ โดยระบุงานที่มีความเสี่ยงสูงและผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ รวมทั้ง

มาตรการป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ

ดงักลา่ว โดยจดัทาํเป็นรายงานเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษัิทฯ อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 
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การบันทกึและการเก็บรักษาข้อมูล 

บริษัทฯ มีนโยบายปฏิบัติตามมาตรฐาน หลกัการ รวมทัง้กฎหมายที่บังคับใชเ้ก่ียวกับรายงานขอ้มูล บัญชี และ

การเงิน และบรษัิทฯ ไม่ยินยอมใหมี้การบนัทกึขอ้มลูที่เป็นเท็จ ไม่ถกูตอ้ง หรือทาํการตกแต่งบญัชี รวมทัง้จะตอ้งไม่

มีบญัชีนอกงบการเงินเพื่อใชส้นบัสนนุหรือปกปิดการคอรร์ปัชนั 

บริษัทฯ มีระบบการเก็บรกัษาและป้องกันขอ้มลู โดยกาํหนดสิทธิของบุคคลในการเขา้ถึงขอ้มลูทางอิเล็กทรอนิกส ์

รวมทัง้จดัเก็บเอกสาร บนัทึกต่าง ๆ และรายงานทางการเงินเป็นหมวดหมู่ เพื่อใหม้ั่นใจว่าขอ้มลูดงักล่าวมีระบบ

การเก็บรกัษาที่มีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบได ้

การควบคุมภายใน และการตรวจสอบการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอรรั์ปชัน 

บริษัทฯ ไดจ้ดัใหมี้หน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีความเป็นอิสระ เพื่อทาํหนา้ที่ประเมินระบบการควบคมุภายใน 

ระบบการบรหิารความเสี่ยง กระบวนการกาํกับดแูลกิจการ และกิจกรรมที่สาํคญั หรือระบบงานต่างๆ ของบรษัิทฯ 

เช่น การดาํเนินการจัดซือ้จัดจ้าง การดาํเนินงานด้านพาณิชย์ เป็นต้น ว่ามีความเพียงพอ เหมาะสม และมี

ประสิทธิภาพตรงตามวตัถุประสงคท์ี่วางไว ้รวมทัง้ มีการปฏิบติัตามกฎหมาย นโยบาย ขอ้บงัคบั นโยบายต่อตา้น

การคอรร์ปัชนัของหน่วยงานกาํกบัดแูลที่เก่ียวขอ้ง           

บรษัิทฯ ไดก้าํหนดขัน้ตอนในการรายงานผลการตรวจสอบ ดงันี ้

1)  ฝ่ายตรวจสอบภายในจะตอ้งรายงานผลการตรวจสอบและประเด็นที่พบอย่างน้อยไตรมาสละครัง้ต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ 

2) หากพบว่ามีประเด็นเร่งด่วนฝ่ายตรวจสอบภายในจะแจ้งตรงไปยังประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

ไดท้นัที 

3) คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผูร้ายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบรษัิทฯ ต่อไป 

นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีการตรวจสอบงบการเงินและผลการดาํเนินงานโดยผูส้อบบญัชีรบัอนุญาตเป็นประจาํทุก

ไตรมาสและทุกปี เพื่อใหม้ั่นใจว่าขอ้มลูและรายงานทางการเงิน หรือบญัชีเป็นไปอย่างถูกตอ้ง เชื่อถือได ้ทนัเวลา 

และสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดของกฎหมาย 

 


