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สารจากประธานกรรมการ 

บรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้ จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย (“บรษิทัฯ”) ยดึมัน่ในการด าเนินธุรกจิอย่างมคีุณธรรม ดว้ยความ
ซื่อสตัย์ สุจรติ โปร่งใส รบัผดิชอบต่อสงัคมและผู้มส่ีวนได้เสยีทุกกลุ่มตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการและจรรยาบรรณ
ธุรกจิของบรษิทัฯ อนัจะน าไปสู่การเตบิโตอย่างยัง่ยนืขององคก์ร  

บรษิทัฯ ตระหนักดวี่าการทุจรติคอรร์ปัชนันอกจากจะส่งผลกระทบต่อชือ่เสยีงและความเชื่อมัน่ของผูล้งทุน คู่คา้ และลูกคา้
ของบรษิทัฯ แล้ว ยงัเป็นอุปสรรคต่อความยัง่ยนืของบรษิทัฯ และการพฒันาของประเทศชาต ิในฐานะทีบ่รษิทัฯ เป็นส่วน
หนึ่งของสงัคมและมุ่งหวงัใหป้ระเทศชาตเิจรญิก้าวหน้าโดยปราศจากการคอร์รปัชนั บรษิทัฯ จงึเขา้เป็นแนวร่วมปฏบิตัิ
ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจรติ (Collective Action Coalition) และเพื่อใหม้ัน่ใจว่า บรษิัทฯ มนีโยบายด้านการ
ต่อต้านคอรร์ปัชนั รวมทัง้มกีารก าหนดความรบัผดิชอบและแนวปฏบิตัใินการด าเนินการทีเ่หมาะสม เพื่อป้องกนัการคอร์
รปัชนัในทุกกิจกรรมทางธุรกิจ จงึได้จดัท า “นโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั” เป็นลายลกัษณ์อกัษรเมื่อปี 2560 เพื่อเป็น
แนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจนใหแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน ในการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละเพื่อใหก้ารตดัสนิใจและการด าเนินการ
ทางธุรกจิทีอ่าจมคีวามเสีย่งดา้นการทุจรติคอรร์ปัชนัไดร้บัการพจิารณาอย่างรอบคอบ 

บรษิทัฯ มุ่งหวงัใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนศกึษา ท าความเขา้ใจ และปฏบิตัติามแนวทางทีก่ าหนดไวใ้น
นโยบายต่อตา้นการคอร์รปัชนัฉบบันี้อย่างเคร่งครดั โดยถอืเป็นส่วนหนึ่งของขอ้บงัคบัในการท างาน ตลอดจนเผยแพร่ให้
ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีเ่กี่ยวขอ้งไดร้บัทราบเจตนารมณ์และแนวทางการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ เพื่อร่วมกนัพฒันาบรษิทัฯ ให้
เป็นองค์กรทีไ่ด้รบัความไวว้างใจจากผูม้ส่ีวนได้เสยีทุกฝ่าย อนัจะเป็นรากฐานส าคญัในการด าเนินธุรกิจและการเตบิโต
อย่างยัง่ยนื 
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ค านิยาม 

บริษทัฯ บรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้ จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย 

บริษทัย่อย บริษัทตามความหมายของพระราชบญัญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมทัง้
ประกาศของส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 

บุคลากรของบริษทัฯ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัฯ 

การคอรร์ปัชนั การกระท าใดๆ ไม่ว่าจะเป็นการน าเสนอ (offering) การให้ค ามัน่สญัญา (promising) 
การขอ (soliciting) การเรียกร้อง (demanding) การให้หรือรับ (giving or accepting) 
ทรพัย์สิน หรือผลประโยชน์อื่นใดกับเจ้าหน้าที่ของรฐัหรือบุคคลอื่นใดที่ท าธุรกิจกับ
บรษิทัฯ ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรอืทางอ้อม เพื่อใหบุ้คคลดงักล่าวปฏบิตั ิหรอืละเวน้การ
ปฏิบตัิหน้าที่เพื่อให้ได้มา หรือรกัษาไว้ซึ่งผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ 
ยกเว้นกรณีที่กฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น หรอืจารตี
ทางการคา้ใหก้ระท าได ้

การสนับสนุนทางการเมือง การช่วยเหลือทางการเมอืงไม่ว่าจะเป็นการช่วยเหลือด้านการเงนิ หรือในรูปแบบอื่น 
ทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อสนับสนุนกิจกรรมทางการเมือง สนับสนุนพรรคการเมือง 
นักการเมอืง ผูส้มคัรรบัเลอืกตัง้ หรอืผูม้บีทบาททางการเมอืง  

การบริจาคเพื่อการกศุล การบรจิาค/รบับรจิาคเงนิ สิง่ของ หรอืสิง่อื่นใดที่สามารถค านวณได้เป็นตวัเงนิให้กับ
องคก์รสาธารณกุศล โดยไม่หวงัผลตอบแทน 

เงินสนับสนุน เงินหรือสิ่งของหรือผลตอบแทนอื่นใด ที่ได้ให้หรือได้รบัจากลูกค้า คู่ค้า หุ้นส่วนทาง
ธุรกิจ ที่สามารถค านวณได้เป็นตัวเงิน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อธุรกิจ ตราสินค้า หรือ
ชื่อเสยีงของบรษิทัฯ  

ค่าอ านวยความสะดวก  ค่าใชจ้่ายจ านวนเลก็น้อยทีจ่่ายใหแ้ก่เจา้หน้าทีข่องรฐัอย่างไมเ่ป็นทางการและเป็นการให้
เพยีงเพื่อใหม้ัน่ใจว่าเจา้หน้าทีข่องรฐัจะด าเนินการตามกระบวนการ หรอืเป็นการกระตุ้น
ใหด้ าเนินการรวดเรว็ขึน้ โดยกระบวนการนัน้ไม่ต้องอาศยัดุลพนิิจของเจา้หน้าทีร่ฐั และ
เป็นการกระท าอนัชอบดว้ยหน้าทีข่องเจา้หน้าทีร่ฐัผูน้ัน้ รวมทัง้เป็นสทิธทิีน่ิตบิุคคลพงึจะ
ไดต้ามกฎหมายอยู่แล้ว เช่น การขอใบอนุญาต การขอหนังสอืรบัรองและการไดร้บัการ
บรกิารสาธารณะ เป็นตน้ 

ของขวญั สิง่ของใด ๆ ทีม่คี่า ทัง้ทีเ่ป็นวตัถุ สนิคา้ บรกิาร หรอื สิง่ทีใ่ชแ้ทนเงนิสด ไม่ว่าจะเป็นการ
ให้หรอืรบัโดยตรง หรอืใหม้กีารซื้อหรอืขายในราคาพเิศษ รวมทัง้การออกค่าใชจ้่ายใน
การรบับรกิาร เช่น การเดนิทาง การเขา้พกั เป็นตน้ 

การเลี้ยงรบัรอง การเลี้ยงอาหาร เครื่องดื่ม บรกิาร และใหร้วมถงึการจดังาน จดักจิกรรมสนัทนาการเพื่อ
การพกัผ่อน ไม่ว่าจะเป็นการใหห้รอืรบั เช่น งานรื่นเรงิ งานกฬีา เป็นตน้ 

การจ้างพนักงานรฐั การที่บุคคลผูเ้ป็นหรอืเคยเป็นเจา้หน้าทีข่องรฐัไดเ้ขา้มาท างานใหก้บับรษิัทฯ และอาจ
อาศยัความสมัพนัธ์หรอืขอ้มูลภายในไปเอื้อประโยชน์แก่บรษิัทฯ หรอืก่อให้เกิดภาวะ
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ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ของการปฏิบตัิหน้าที่ของหน่วยงานของรฐัหรือองค์กร
ก ากบัดูแลธุรกจิกบับรษิทัฯ โดยผลของการกระท านัน้มุ่งหวงัใหเ้กดิความไดเ้ปรยีบทาง
ธุรกจิทีไ่ม่เป็นธรรม หรอื การก าหนดนโยบายเอือ้ประโยชน์ต่อบรษิทัฯ ทีอ่ดตีเจา้หน้าที่
ของรฐันัน้ท างานให ้

เจ้าหน้าท่ีของรฐั ผู้ด ารงต าแหน่งการเมือง ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นซึ่งมีต าแหน่งหรือ
เงนิเดอืนประจ า พนักงานหรอืบุคคลผู้ปฏิบตัิงานในรฐัวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรฐั 
ผู้บริหารท้องถิ่น และสมาชิกสภาท้องถิ่นซึ่งมิใช่ผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง เจ้า
พนักงานตามกฎหมายว่าด้วยลักษณะปกครองท้องที่ และให้หมายความรวมถึง
กรรมการ อนุกรรมการ ลูกจา้งของส่วนราชการ รฐัวสิาหกจิ หรอืหน่วยงานของรฐั และ
บุคคลหรอืคณะบุคคลซึง่ใชอ้ านาจหรอืไดร้บัมอบหมายใหใ้ชอ้ านาจทางการปกครองของ
รฐัในการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการจดัตัง้ขึน้ในระบบ
ราชการ รฐัวสิาหกจิ หรอื กจิการอื่นของรฐั 

นโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชนั 

1. หลกัทัว่ไป 

บรษิทัฯ มนีโยบายหา้มบุคลากรของบรษิทัฯ รวมถงึบุคคลทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งกบับรษิทัฯ ด าเนินการ หรอืยอมรบั หรอืให้
การสนับสนุนการคอร์รปัชนัทุกรูปแบบทัง้ทางตรงและทางอ้อม และก าหนดให้มกีารสอบทานการปฏิบตัิตามนโยบาย
ต่อต้านการคอร์รปัชนัอย่างสม ่าเสมอ ตลอดจนมกีารทบทวนแนวทางการปฏบิตัใิหส้อดคล้องกบันโยบาย ระเบยีบปฏบิตั ิ
ขอ้ก าหนด ขอ้บงัคบั ประกาศ กฎหมาย และการเปลีย่นแปลงทางธุรกจิ  

นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัน้ีครอบคลุมทุกกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯ รวมถงึธุรกจิของบรษิทัฯ 
ทัง้ในประเทศ และต่างประเทศ 

2. การด าเนินการเร่ืองท่ีมีความเส่ียงสูงในการเกิดคอรร์ปัชนั 

2.1 การสนับสนุนทางการเมือง (Political Contributions) 

หลกัการ 
บรษิทัฯ มนีโยบายไม่ช่วยเหลอืทางการเมอืงไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อม หรอืกระท าการอนัเป็นการฝักใฝ่พรรค
การเมอืงหรอืกลุ่มการเมอืงใด ๆ  

แนวปฏิบติั 
บรษิทัฯ มแีนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการช่วยเหลอืทางการเมอืง ดงันี้ 
(1) บรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิดว้ยความเป็นกลางทางการเมอืง โดยจะไม่เขา้ไปมส่ีวนร่วม และไม่ฝักใฝ่พรรคการเมอืง

หนึ่งพรรคการเมอืงใด หรอืผูม้อี านาจทางการเมอืงคนหนึ่งคนใด ไม่น าเงนิทุนหรอืทรพัยากรของบรษิทัฯ ไปใช้
สนับสนุน ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม แก่พรรคการเมอืงหรอืนักการเมอืงใด ๆ 

(2) บุคลากรของบรษิทัฯ มสีทิธเิสรภีาพในการเขา้ร่วมกจิกรรมทางการเมอืงภายใต้บทบญัญตัแิห่งรฐัธรรมนูญ แต่
ต้องไม่อ้างความเป็นพนักงาน หรอืน าทรพัย์สนิ อุปกรณ์ เครื่องมอืใดๆ ของบรษิทัฯ ไปใชเ้พื่อประโยชน์ในการ
ด าเนินการใด ๆ ทางการเมอืง หรอืกระท าการใด ๆ อนัก่อใหเ้กดิความเขา้ใจว่าบรษิทัฯ มส่ีวนเกี่ยวขอ้งหรอืให้
การสนับสนุนกจิกรรมดงักล่าว 
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(3) บรษิทัฯ แจง้ใหบุ้คลากรของบรษิทัฯ รบัทราบว่า บรษิทัฯ จะไม่เขา้ร่วม หรอืใหค้วามช่วยเหลอืในกจิกรรมทาง
การเมอืง 

2.2 การบริจาคเพื่อการกศุล และเงินสนับสนุน (Donations and Sponsorship) 

หลกัการ 
บรษิทัฯ มนีโยบายในการควบคุมดูแล ทัง้การบรจิาคหรอืรบับรจิาคเพื่อการกุศล และการใหห้รอืรบัเงนิสนับสนุนใน
รูปแบบต่าง ๆ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ากจิกรรมดงักล่าวไม่ไดเ้ป็นช่องทางใหเ้กดิการคอร์รปัชนั โดยมกีารก าหนดขัน้ตอนและ
การควบคุมทีช่ดัเจน ตลอดจนกระบวนการในการตรวจสอบและตดิตามเพื่อใหม้ัน่ใจว่าการบรจิาคหรอืรบับรจิาคเพื่อ
การกุศล และการใหห้รอืรบัเงนิสนับสนุนเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามระเบยีบของบรษิทัฯ และขอ้ก าหนดทาง
กฎหมาย  

แนวปฏิบติั 
บรษิทัฯ มแีนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการบรจิาคหรอืรบับรจิาคเพื่อการกุศล และการใหห้รอืรบัเงนิสนับสนุน ดงันี้ 
(1) กจิกรรมการบรจิาคหรอืรบับรจิาคเงนิ และการใหห้รอืรบัเงนิสนับสนุนจะตอ้งมคีวามเกี่ยวขอ้ง สอดคล้อง และมี

ความสมัพนัธก์บัแผนงาน นโยบาย และวตัถุประสงคข์องบรษิทัฯ รวมทัง้มกีารก าหนดระยะเวลาเริม่ต้นและสิ้นสุดที่
แน่ชดั 

(2) บรษิทัฯ ก าหนดหน่วยงานหรอืผูร้บัผดิชอบทีช่ดัเจนในการน าเงนิบรจิาคหรอืเงนิสนับสนุนไปใชใ้นวตัถุประสงค์
ต่าง ๆ โดยการเบกิจ่ายทุกครัง้จะต้องไดร้บัการอนุมตัจิากผูม้อี านาจของบรษิทัฯ รวมทัง้ต้องมกีารระบุจ านวน
เงนิและแหล่งทีน่ าเงนิไปใชห้รอืผูร้บัเงนิ ตลอดจนจดัเก็บหลกัฐาน หรอืใบเสรจ็รบัเงนิไวเ้พื่อการตรวจสอบอย่าง
ครบถว้น 

(3) บุคลากรของบรษิทัฯ ทีป่ระสงค์จะใหบ้รษิทัฯ เขา้ร่วมบรจิาคเพื่อการกุศลหรอืใหเ้งนิสนับสนุนจะต้องจดัท าแบบ
ค าขออนุมตัิการบริจาคเพื่อการกุศลหรือเงินสนับสนุน โดยระบุชื่อผู้รบับริจาคหรือผู้รบัการสนับสนุน และ
วตัถุประสงคข์องการบรจิาคหรอืสนับสนุน พรอ้มแนบเอกสารประกอบ เสนอขออนุมตัจิากผูม้อี านาจอนุมตัขิอง
บรษิทัฯ ตลอดจนน าส่งหลกัฐาน หรอืใบเสรจ็รบัเงนิใหฝ่้ายทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อการตรวจสอบอย่างครบถว้น 

(4) การตดิตามและสอบทานเพื่อใหม้ัน่ใจว่าการบรจิาคหรอืรบับรจิาคเพื่อการกุศลหรอืการใชห้รอืรบัเงนิสนับสนุน
ไม่ไดก้ระท าเพื่อการคอรร์ปัชนัเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการก ากบัและตรวจสอบภายใน 

2.3 ค่าของขวญั ค่าบริการต้อนรบั การเลี้ยงรบัรอง และค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ (Gift and Hospitality) 

หลกัการ 
บรษิทัฯ มนีโยบายหา้มบุคลากรของบรษิทัฯ เรยีกรอ้ง หรอืรบั หรอืให ้หรอืสญัญาว่าจะใหท้รพัยส์นิหรอืสิง่มคี่าใด ๆ 
หรอืประโยชน์อื่นใดกบัลูกคา้ คู่คา้ หรอืบุคคลทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งทางธุรกจิ เพื่อจูงใจใหป้ฏบิตั ิหรอืละเวน้การปฏบิตั ิ
หรอื การกระท าใด ๆ ทีเ่ขา้ข่ายดงักล่าว เวน้แต่กรณีปกตปิระเพณีนิยมทีม่กีารใหข้องขวญัแก่กนั แต่ต้องมรีาคาหรอื
มลูค่าไม่เกนิ 3,000 บาท  

แนวปฏิบติั 
บรษิทัฯ ก าหนดแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัค่าของขวญั ค่าบรกิารตอ้นรบั การเลีย้งรบัรอง และค่าใชจ้่ายอื่น ๆ ดงันี้ 
(1) ห้ามบุคลากรของบริษัทฯ เรียกร้อง หรือรับ หรือให้ หรือสัญญาว่าจะให้ทรัพย์สินหรือสิ่งมีค่าใด ๆ หรือ

ประโยชน์อื่นใด กบัลูกคา้ คู่คา้ หรอืบุคคลทีม่ธีุรกจิเกีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ โดยเดด็ขาดไม่ว่ากรณีใด ทัง้เป็นการ
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ส่วนตวัหรอืเพื่อบุคคลอื่น ซึ่งอาจมผีลต่อการตดัสนิใจในการปฏบิตังิานอย่างไม่เป็นธรรม เกิดความล าเอยีง 
หรอืเกดิความล าบากใจ ซึง่อาจจะก่อใหเ้กดิผลประโยชน์ทีข่ดักนัได้ 

(2) การรบัหรอืให้ดงักล่าว จะต้องไม่ท าให้เกิดความได้เปรยีบใด ๆ ผ่านการกระท าที่ไม่เหมาะสมหรอืเป็นการ
แลกเปลี่ยนอย่างชดัเจนหรอืแอบแฝง เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งการช่วยเหลอืหรอืผลประโยชน์ตอบแทน ท าใหเ้กดิการ
ยินยอมผ่อนปรนในข้อตกลงทางธุรกิจที่ไม่เหมาะสม และส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงธุรกิจ ทัง้นี้ ในการให้
ของขวญัของบรษิทัฯ นัน้ จะต้องกระท าในนามบรษิทัฯ ไม่ใช่ในนามส่วนตวั โดยอาจจดัท าเป็นของขวญัทีม่ี
ตราสญัลกัษณ์ของบรษิทัฯ มคีวามเหมาะสมกบัเทศกาลและสถานการณ์ 

(3) บุคลากรของบรษิทัฯ ต้องไม่รบัของขวญั หรอืค่าบรกิารตอ้นรบั หรอืการเลี้ยงรบัรอง หรอืผลประโยชน์อื่นใดที่
เกินสมควร อันเนื่ องมาจากการปฏิบัติงานตามหน้าที่ปกติ อย่างไรก็ตาม หากเป็นไปตามเทศกาล  
หรอืธรรมเนียมปฏบิตัโิดยปกต ิบุคลากรของบรษิทัฯ สามารถรบัของขวญั และ/หรอื ค่าบรกิารต้อนรบั และ/
หรอืค่าใชจ้่ายอื่น ๆ ได ้แต่ตอ้งมมีลูค่าไม่เกนิ 3,000 บาท  

(4) หา้มบุคลากรของบรษิทัฯ ให/้รบัของขวญั หรอืค่าบรกิารตอ้นรบั หรอืการเลีย้งรบัรอง หรอืผลประโยชน์อื่นใดที่
มมีูลค่าเกนิกว่า 3,000 บาท และ ห้ามให้/รบัของขวญัทีเ่ป็นเงนิสด หรอืเทยีบเท่าเงนิสด เช่น ทองรูปพรรณ 
บตัรของขวญั บตัรก านัล บตัรชมการแสดง เป็นตน้ ในทุกกรณี  
เมื่ออยู่ในสถานการณ์ทีไ่ม่อาจปฏิเสธการรบัของขวญั หรอืผลประโยชน์ดงักล่าวได้ในขณะนัน้ บุคลากรของ
บรษิทัฯ อาจรบัของขวญัหรอืผลประโยชน์ไวก้่อน และจะต้องแจง้ผูบ้งัคบับญัชาทนัท ีรวมถงึต้องรายงานการ
รบัและใหข้องขวญั ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ เพื่อความสะดวกในการตรวจสอบ และตดิตามการปฏบิตัติาม
นโยบายของบรษิทัฯ  ทัง้นี้ บรษิทัฯ จะพจิารณาน าสิง่ของ/ ของขวญัทีไ่ดร้บัไปจดัสรรหรอืบรจิาคแก่สาธารณ
กุศลเพื่อส่วนรวมต่อไปตามความเหมาะสม   

(5) บริษัทฯ จะประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรของบริษัทฯ ทราบถึงแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับค่าของขวัญ 
ค่าบรกิารต้อนรบั การเลี้ยงรบัรอง และค่าใชจ้่ายอื่น ๆ ของบรษิทัฯ ผ่านการประชุมประจ าปี และช่องทางการ
สื่อสารภายในองคก์ร  

(6) บรษิทัฯ จะประชาสมัพนัธห์รอืแจง้ใหลู้กคา้ คู่คา้ หรอื ผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ ทราบถงึนโยบาย
และแนวทางในการปฏบิตัิเกี่ยวกบัค่าของขวญั ค่าบรกิารต้อนรบั การเลี้ยงรบัรอง และ ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ  ของ
บรษิทัฯ ผ่านเอกสารแนะน าบรษิทัฯ หรอืแผ่นพบัทีใ่ชป้ระชาสมัพนัธก์จิการของบรษิทัฯ 

2.4 การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก (Facilitation Payment) 

หลกัการ 
บรษิทัฯ ไม่มนีโยบายจ่ายค่าอ านวยความสะดวกใหก้บัเจา้หน้าทีข่องรฐัไม่ว่าในกรณีใด ๆ เพราะการยอมใหบุ้คลากร
ของบรษิทัฯ จ่ายค่าอ านวยความสะดวกใหก้บัเจา้หน้าทีข่องรฐัมคีวามเสีย่งสูงมากทีจ่ะกลายเป็นการให้สนิบน และ
เป็นการเพิม่ต้นทุนทางธุรกจิ เพิม่โอกาสในการเสื่อมเสยีชื่อเสยีงและละเมดินโยบายการต่อต้านคอร์รปัชนัของบรษิทั
ฯ โดยบุคลากรของบรษิทัฯ จะตอ้งด าเนินการตามแนวปฏบิตัทิีบ่รษิทัฯ ก าหนดอย่างเคร่งครดั  

แนวปฏิบติั 
บรษิทัฯ ก าหนดแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัค่าอ านวยความสะดวก ดงันี้ 
(1) หา้มบุคลากรของบรษิทัฯ จ่ายเงนิเพื่ออ านวยความสะดวกในรปูแบบใด ๆ  ไม่ว่าจะเป็นการจ่ายเงนิทางตรงหรอื

ทางอ้อม และไม่ว่าการจ่ายเงนินัน้จะเป็นการจ่ายตามประเพณีนิยมหรอืเป็นการจ่ายผ่านบุคคลอื่น โดยเฉพาะ
การจ่ายเงนิค่าอ านวยความสะดวกใหแ้ก่เจา้หน้าทีข่องรฐั 

(2) หลกีเลีย่งหรอืปิดโอกาสทีจ่ะท าใหต้อ้งตกอยู่ในสถานการณ์การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก 
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2.5 การจ้างพนักงานรฐั/เจ้าหน้าท่ีรฐั (Revolving Door) 

หลกัการ 
บรษิทัไม่มนีโยบายการว่าจา้ง พนักงานรฐั/เจา้หน้าทีร่ฐั เขา้มาด ารงต าแหน่ง กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน ทีป่รกึษา 
และผูเ้ชีย่วชาญ 

แนวปฏิบติั 
(1)  ไม่ควรว่าจา้งหรอืแต่งตัง้เจา้หน้าทีข่องรฐัทีย่งัอยู่ในต าแหน่ง 
(2)  ในกรณีทีม่สีถานการณ์จ าเป็นในการว่าจา้งพนักงานรฐั/เจา้หน้าทีร่ฐั บรษิทัฯ จะพจิารณาก าหนดหลกัเกณฑ์

การคดัเลอืกตามความเหมาะสม 
(3)  การว่าจ้างพนักงานรัฐ/เจ้าหน้าที่ร ัฐ มาเป็นกรรมการ ที่ปรึกษา หรือผู้บริหารของบริษัทฯ จะต้องผ่าน

กระบวนการตรวจสอบประวตัิ (Due Diligence) ก่อนการแต่งตัง้ เพื่อตรวจสอบสิง่ที่อาจเป็นประเด็นความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

แนวทางปฏิบติัตามนโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชนั 

(1) การด าเนินการใด ๆ ตามนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั ให้ใช้แนวปฏบิตัิตามที่ก าหนดไว้ในคู่มอืการก ากบั
ดแูลกจิการและจรยิธรรมธุรกจิ ตลอดจนแนวทางปฏบิตัอิื่นใดทีบ่รษิทัฯ จะก าหนดขึน้ในอนาคต 

(2) ห้ามบุคลากรของบริษัทฯ เรียกร้อง ด าเนินการ หรือยอมรบัการคอร์รปัชนั เพื่อประโยชน์ของบรษิัทฯ หรือ
ตนเอง ครอบครวั เพื่อน คนรูจ้กั และบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

(3) บุคลากรของบริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน คู่มือการก ากับดูแลกิจการและ
จรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทัฯ โดยตอ้งไม่เขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัการคอรร์ปัชนั ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม 

(4) บุคลากรของบรษิทัฯ ทีฝ่่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามนโยบายต่อตา้นการคอร์รปัชนั ย่อมถูกพจิารณาโทษทางวนิัย
ตามระเบยีบของบรษิทัฯ โดยอาจไดร้บัการลงโทษขัน้สูงสุดคอื เลกิจา้ง หรอืยกเลกิสญัญาจา้ง และในกรณีที่
การฝ่าฝืนนัน้เกี่ยวขอ้งกฎหมาย ผู้ที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามอาจถูกด าเนินการตามกระบวนการบงัคบัใช้
กฎหมายนัน้ อย่างไรก็ด ีบรษิัทฯ มนีโยบายที่จะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรอืให้ผลทางลบต่อบุคลากรของ
บรษิทัฯ ทีป่ฏเิสธการคอรร์ปัชนั แมว้่าการกระท านัน้จะท าใหบ้รษิทัฯ สญูเสยีโอกาสทางธุรกจิ   

(5) บุคลากรของบรษิทัฯ ไม่ควรละเลยหรอืเพกิเฉย เมื่อพบเหน็หรอืมขีอ้สงสยัเกี่ยวกบัการกระท าทีเ่ขา้ข่ายเป็น
การคอร์รปัชนั โดยต้องแจง้ใหบ้รษิทัฯ รบัทราบผ่านช่องทางการรายงานทีก่ าหนดไว ้และใหค้วามร่วมมอืใน
การตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิต่าง ๆ ตามทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นระเบยีบของบรษิทัฯ 

(6) บรษิทัฯ จะใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองบุคลากรของบรษิทัฯ ทีป่ฏเิสธหรอืแจง้เรื่องการคอรร์ปัชนัทีเ่กีย่วขอ้ง
กบับรษิทัฯ โดยใชม้าตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน หรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการแจง้และรายงานเรื่องการคอรร์ปั
ชนัตามทีบ่รษิทัฯ ก าหนดไวใ้นมาตรการคุม้ครองและรกัษาความลบั 

(7) บรษิทัฯ จดัใหม้ชี่องทางในการสื่อสารทีป่ลอดภยัใหบุ้คลากรของบรษิทัฯ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่าย สามารถ
ขอค าแนะน า แจง้เบาะแส ขอ้เสนอแนะ หรอืรอ้งเรยีนกรณีทีเ่กีย่วกบัการคอรร์ปัชนั 

(8) บริษัทฯ สื่อสาร เผยแพร่ ให้ความรู้ ให้ค าปรึกษาแก่บุคลากรของบริษัทฯ และผู้ที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับการ
ต่อต้านการคอร์รปัชนั เพื่อใหบุ้คลากรของบรษิทัฯ และผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งไดป้ฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามนโยบายต่อต้าน
การคอร์รัปชนัฉบับนี้ รวมถึงการแจ้งให้บุคคลภายนอกทราบว่านโยบายของบริษัทฯ คือการปฏิบตัิตาม
กฎหมายของประเทศไทยในการต่อตา้นคอรร์ปัชนั 
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(9) บรษิทัฯ จดัใหม้กีารบรหิารความเสีย่งดา้นคอร์รปัชนั โดยมกีารประเมนิความเสีย่ง จดัล าดบัความส าคญัและ
ก าหนดมาตรการที่เหมาะสมกับความเสี่ยงที่ประเมินได้ รวมทัง้ติดตามความก้าวหน้าของมาตรการที่ได้
ด าเนินการไปแลว้ 

(10) บรษิทัฯ จดัใหม้รีะเบยีบก าหนดอ านาจอนุมตัิรายการธุรกจิทีช่ดัเจน รดักุม และมปีระสทิธภิาพ โปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได ้

(11) บรษิทัฯ จดัท าขัน้ตอนการปฏบิตัซิึง่มรีายละเอยีดเพยีงพอต่อการน าไปปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามนโยบายทีส่ามารถ
ป้องกนัการคอรร์ปัชนัในการด าเนินธุรกจิ 

(12) บริษัทฯ จดัให้มีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในเพื่อให้มัน่ใจในประสิทธิภาพและ
ประสทิธผิลของนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั ซึง่ครอบคลุมถงึกระบวนการเกบ็บนัทกึขอ้มลูทางการเงนิ บญัช ี
กระบวนการบริหารบุคลากร กระบวนการการจัดซื้อจัดจ้าง และกระบวนการอื่น  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏบิตังิานของบรษิทัฯ นอกจากนี้บรษิทัฯ ยงัมกีารสื่อสารผลการควบคุมภายในใหบุ้คลากรทีร่บัผดิชอบทราบ 

(13) บรษิทัฯ จดัใหม้กีระบวนการบรหิารบุคลากรทีส่ะทอ้นถงึความมุ่งมัน่ต่อนโยบายและมาตรการต่อตา้นการคอร์
รปัชนั ตัง้แต่การคดัเลอืกบุคลากร การฝึกอบรม การประเมนิผลงาน การใหผ้ลตอบแทน การเลื่อนต าแหน่ง  
การจดัโครงสรา้งองค์กรใหม้กีารแบ่งแยกหน้าทีง่านอย่างเหมาะสม ตลอดจนการด าเนินการเพื่อใหม้ัน่ใจว่ามี
ทรพัยากรและบุคลากรทีม่ทีกัษะเพยีงพอและเหมาะสมต่อการน านโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัไปปฏบิตัิ 

(14) บรษิทัฯ จดัใหม้กีระบวนการทีเ่หมาะสมเกี่ยวกบัการรายงาน การตดิตาม และการทบทวนเกี่ยวกบัการปฏบิตัิ
ตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัเพื่อใหม้ัน่ว่านโยบายมคีวามครบถว้น เพยีงพอ และทนัต่อสถานการณ์ 

(15) บรษิทัฯ มุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งและรกัษาวฒันธรรมองคก์รทีย่ดึมัน่ว่าการคอรร์ปัชนั และ การใหห้รอืรบัสนิบนเป็นการ
กระท าทีย่อมรบัไม่ได ้และมุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันาบุคลากรใหม้จีติส านึกทีด่ ี

หน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 

(1) คณะกรรมการบรษิทัฯ มหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการก าหนดและการก ากบัดแูลใหม้รีะบบทีส่นับสนุนการ
ต่อต้านการคอร์รปัชนัทีม่ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เพื่อสรา้งความมัน่ใจใหฝ่้ายบรหิารไดต้ระหนักและให้
ความส าคญักบัการต่อตา้นการคอรร์ปัชนัและปลูกฝังจนเป็นวฒันธรรมองค์กร 

(2) คณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการและการพฒันาอย่างยัง่ยนื มหีน้าทีพ่จิารณาทบทวนนโยบายต่อต้านการคอร์
รปัชนัและน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาอนุมตั ิเพื่อใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัฯ มนีโยบายในการก ากบัดแูล
กิจการที่เพยีงพอและเหมาะสมเพื่อสนับสนุนการด าเนินการเกี่ยวกบัการต่อต้านคอร์รปัชนั รวมถึงมหีน้าที่
พจิารณาทบทวนแนวปฏบิตัติ่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการต่อตา้นคอรร์ปัชนั  

(3) คณะกรรมการตรวจสอบ มหีน้าที่สอบทานให้บรษิัทฯ มกีารปฏิบตัิตามนโยบายและแนวทางปฏิบตัิในการ
ต่อตา้นการคอรร์ปัชนั รวมทัง้รายงานทางการเงนิ ระบบควบคุมภายใน และงานตรวจสอบภายใน เพื่อใหม้ัน่ใจ
ว่าการปฏิบตัิงานของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพถูกต้องตามกฎหมาย สอดคล้องตาม
ระเบยีบปฏบิตั ิและมาตรฐานทางจรยิธรรมทีด่ ี

(4) ประธานคณะผูบ้รหิารกลุ่มบรษิทั และผูบ้รหิารทุกระดบั มหีน้าทีแ่ละรบัผดิชอบในการก าหนดใหม้รีะบบและ
ส่งเสริมสนับสนุนนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั เพื่อสื่อสารไปยงัพนักงาน และผู้เกี่ยวข้องทุกหน่วยงาน
รวมทัง้ทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่าง ๆ เพื่อใหส้อดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงทางธุรกจิ 
ระเบยีบ ขอ้บงัคบัและบทบญัญตัขิองกฎหมายต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง    

(5) ฝ่ายตรวจสอบภายในมหีน้าที่และรบัผดิชอบในการตรวจสอบ ก ากบัและสอบทานการปฏิบตัิงานว่าเป็นไป
อย่างถูกต้อง ตรงตาม นโยบาย แนวปฏิบตัิ ระเบียบค าสัง่ในการปฏิบตัิงานและอ านาจอนุมตัิด าเนินการ
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ตลอดจนบทบญัญตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามรีะบบการควบคุมทีม่คีวามเหมาะสมเพยีงพอต่อ
ความเสีย่งดา้นการคอรร์ปัชนัทีอ่าจจะเกดิขึน้ โดยใหร้ายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง 

(6) คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง (ระดบัฝ่ายบรหิาร) มหีน้าทีป่ระเมนิความเสีย่งดา้นคอรร์ปัชนัทีอ่าจจะเกิดขึน้
ในแต่ละกระบวนการอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงเสนอแนวทางแก้ไขที่เหมาะสมเพื่อน าเสนอหรือรายงานต่อ
คณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณาทบทวนและชี้แนะมาตรการต่าง  ๆ เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น
ดงักล่าว 

(7) คณะท างานโครงการแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติ มหีน้าทีข่บัเคลื่อนการด าเนินการ
ตามนโยบายและแนวปฏบิตัใินการต่อต้านคอร์รปัชนั เพื่อใหก้ารด าเนินกจิการของบรษิทัฯ เป็นไปดว้ยความ
โปร่งใส บรรลุผลส าเรจ็ตามเป้าหมาย และเจตนารมณ์ของคณะกรรมการบรษิทัฯ ในการต่อตา้นคอร์รปัชนัทุก
รูปแบบ รวมถงึด าเนินการในส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการขอต่ออายุการรบัรองเป็นสมาชกิของแนวร่วมต่อต้านคอร์
รปัชนัของภาคเอกชนไทย 

การร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 

บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้ชี่องทางการรอ้งเรยีน หรอืแจง้เบาะแสการกระท าผดิกฎหมาย จรรยาบรรณ หรอืพฤตกิรรมทีอ่าจส่อถงึ
การทุจรติคอรร์ปัชนัหรอืประพฤตมิชิอบของบุคลากรของบรษิทัฯ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอื่น รวมถงึการละเมดินโยบายต่อตา้น
การคอรร์ปัชนั โดยมกีลไกในการคุม้ครองผูใ้หข้อ้มลู และใหค้วามส าคญักบัการเกบ็ขอ้รอ้งเรยีนไวเ้ป็นความลบั เพื่อสรา้ง
ความมัน่ใจใหแ้ก่ผูร้อ้งเรยีนและผูม้ส่ีวนไดเ้สยีในการมส่ีวนร่วมในการสอดส่องดแูลผลประโยชน์ของบรษิทัฯ 

(1) การเปิดโอกาสใหผู้ม้ส่ีวนไดเ้สยีแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน 

เพื่อส่งเสรมิใหบุ้คลากรของบรษิทัฯ ด าเนินธุรกจิอย่างถูกตอ้งโปร่งใส ตรวจสอบได ้บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้ชี่องทาง
การรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแส ซึ่งครอบคลุมตัง้แต่การรบัเรื่องรอ้งเรยีน การตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ และการ
สรุปผลรวมถึงการคุ้มครองผู้แจ้งเรื่องและบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพื่อรับเรื่องร้องเรียนหรือข้อคิดเห็น หรือ
ขอ้เสนอแนะจากผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีไ่ดร้บัผลกระทบหรอืมคีวามเสีย่งทีจ่ะไดร้บัผลกระทบจากการด าเนินธุรกจิของ
บรษิทัฯ หรอืจากการปฏบิตัหิน้าทีข่องบุคลากรของบรษิทัฯ เกี่ยวกบัการกระท าผดิกฎหมายหรอืจรรยาบรรณ 
รวมถึงพฤติกรรมที่อาจส่อถึงการทุจริตคอร์รปัชนั โดยการกระท าดงักล่าวต้องเข้าข่ายการกระท าที่ฝ่าฝืน 
หรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบของรฐั หรอืนโยบายก ากบัดูแลกจิการ หลกัการก ากบัดูแลกจิการ 
จรรยาบรรณธุรกจิ และระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ หรอื การกระท าทีอ่าจส่อถงึการทุจรติ ซึ่งหมายถงึ การ
กระท าใด ๆ เพื่อแสวงหาประโยชน์ทีม่คิวรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมาย ส าหรบัตนเอง หรอืผูอ้ื่น เช่น การยกัยอก
ทรพัย ์การคอรร์ปัชนั การฉ้อโกง เป็นตน้  

หากผูใ้ดพบขอ้สงสยัเกี่ยวกบัการปฏบิตังิานหรอืการท า กจิกรรม หรอืรายการธุรกจิใด ๆ ทีอ่าจเขา้ขา่ยฝ่าฝืน
นโยบายและแนวทางปฏิบตัิการต่อต้านคอร์รปัชนั หรอืละเมดิกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัของบรษิัทฯ 
จะตอ้งแจง้หรอืรายงานขอ้มลู ดงักล่าวต่อผูท้ีเ่กีย่วขอ้งตามช่องทางในการรอ้งเรยีนและแจง้เบาะแสทีก่ าหนดไว ้  

(2) ช่องทางในการรอ้งเรยีนและแจง้เบาะแส 

 

ประธานกรรมการ/ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ/ ประธานคณะผูบ้รหิารกลุ่มบรษิทั/  
หวัหน้าส านักงานตรวจสอบภายใน 
บรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้ จ ากดั (มหาชน)  
เลขที ่1468 ถนนพฒันาการ แขวงพฒันาการ เขตสวนหลวง กรงุเทพมหานคร 10250 
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(3) ขอบเขตการรอ้งเรยีนและแจง้เบาะแส 

(ก) การไม่ปฏบิตัติามคู่มอืการก ากบัดแูลกจิการและจรรยาบรรณธุรกจิ และนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั หรอื
ฝ่าฝืนกฎระเบียบ ข้อบังคับของบริษัทฯ หรือการกระท าที่ผิดขัน้ตอนตามระเบียบปฏิบตัิของบริษัทฯ 
ตลอดจน ขอ้สงสยั พฤตกิรรมทีอ่าจส่อถงึการทุจรติคอรร์ปัชนั 

(ข) การกระท าทีท่ าใหบ้รษิทัฯ เสยีผลประโยชน์หรอืกระทบต่อชื่อเสยีงของบรษิทัฯ 
(ค) ไม่ไดร้บัความเป็นธรรมจากการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ หรอืจากการปฏบิตังิานของบุคลากรของบรษิทัฯ 

หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งทางธุรกจิ 

(4) การคุม้ครองผูร้อ้งเรยีนและแจง้เบาะแส 

บรษิทัฯ ก าหนดนโยบายและแนวทางในการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีนและแจง้เบาะแสการกระท าผดิ โดยจะเกบ็รกัษา
ขอ้มูลของผูร้อ้งเรยีนและแจง้เบาะแสไวเ้ป็นความลบั โดยผูไ้ดร้บัขอ้มลูจากการปฏบิตัหิน้าทีท่ีเ่กี่ยวขอ้งกบัเรื่อง
ดงักล่าวมหีน้าทีเ่กบ็รกัษาขอ้มลู ขอ้รอ้งเรยีน และเอกสารหลกัฐานไวเ้ป็นความลบั หา้มเปิดเผย เวน้แต่เป็นการ
เปิดเผยตามหน้าทีท่ีก่ฎหมายก าหนด   

ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีแ่จง้เบาะแสหรอืขอ้ร้องเรยีนตามวรรคหนึ่งขา้งต้นสามารถเลอืกทีจ่ะไม่เปิดเผยตนเองได ้หาก
เห็นว่าการเปิดเผยนัน้จะส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัของตน และบริษัทฯ ได้ก าหนดมาตรการป้องกนัผู้
รอ้งเรยีนและแจง้เบาะแสไวใ้นระเบยีบปฏบิตังิาน โดยมใิหถ้อืว่าการร้องเรยีนและแจง้เบาะแสมคีวามผดิทางวนิยั 
แมว้่าการกระท าดงักล่าวอาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่บรษิทัฯ ได ้  

(5) การรอ้งเรยีนหรอืแจง้เบาะแสทีไ่ม่สุจรติ 

ในกรณีทีบ่รษิทัฯ พบว่า มกีารรอ้งเรยีนหรอืแจง้เบาะแสทีไ่ม่สุจรติโดยผูร้อ้งเรยีนหรอืแจง้เบาะแส เป็นบุคลากร
ของบรษิทัฯ บุคคลดงักล่าวจะไดร้บัการลงโทษทางวนิัย หากเป็นบุคคลภายนอกกระท าการดงักล่าวและท าให้
บรษิทัฯ ไดร้บัความเสยีหาย บรษิทัฯ จะพจิารณาด าเนินคดตีามกฎหมายกบับุคคลดงักล่าว 

การติดตามและการทบทวนนโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชนั 

บรษิทัฯ ก าหนดใหม้กีารทบทวนนโยบาย มาตรการ หรอืแนวทางปฏบิตัเิกี่ยวกบัการต่อต้านการคอร์รปัชนั เป็นประจ า
อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยต้องได้รบัความเห็นชอบจากคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการและการพฒันาอย่างยัง่ยนืเพื่อ
น าเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯ พจิารณาอนุมตั ิ
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การอบรมและการส่ือสาร 

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะสื่อสารและเปิดเผยขอ้มลูต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบันโยบายต่อตา้นการคอร์รปัชนัและมาตรการในการ
ต่อตา้นการคอรร์ปัชนัใหบุ้คลากร ผูม้ส่ีวนไดเ้สยี ผูเ้กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ รวมถงึบรษิทัย่อย บรษิทัอื่นทีบ่รษิทัฯ มี
อ านาจควบคุม และตวัแทนทางธุรกจิ ไดร้บัทราบและปฏบิตัติาม ผ่านทางการประชุมของฝ่ายบรหิาร สื่อประชาสมัพนัธ์
รปูแบบต่างๆ และเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) หรอื
ช่องทางอื่น ๆ ที่เหมาะสม เพื่อให้มัน่ใจได้ว่า บริษัทฯ เป็นองค์กรที่ปราศจากการคอร์รปัชนั มีความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานสามารถตรวจสอบได ้

(1) แนวทางปฏบิตัใินการสื่อสารใหบุ้คคลทัว่ไปรบัทราบ 

(ก) การประชาสมัพนัธผ์่านช่องทางเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 
(ข) แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี/ รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) 

(2) แนวทางปฏบิตัใินการสื่อสารใหบุ้คลากรของบรษิทัฯ รบัทราบ 

(ก) หน่วยงานด้านก ากับดูแลกิจการจะน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชนัทุกคน
รบัทราบ รวมทัง้จดัใหม้กีารปฐมนิเทศกรรมการเขา้ใหม่เกี่ยวกบัเรื่องนโยบายและแนวทางปฏิบตัใินการ
ต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 

(ข) กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานใหม่ทุกคนจะไดร้บัส าเนานโยบายและแนวทางปฏบิตัใินการต่อตา้นการคอรร์ปั
ชนั และไดร้บัการอบรมใหค้วามรูเ้กี่ยวกบันโยบายดงักล่าวในการปฐมนิเทศกรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน
ใหม่ รวมทัง้การระบุขอ้ความที่แสดงถึงการยอมรบัทีจ่ะปฏบิตัติามนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั รวมถงึ
นโยบายดา้นการก ากบัดูแลกจิการทีด่แีละจรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทัฯ ไวใ้นสญัญาว่าจา้งแรงงานเพื่อให้
ผูบ้รหิารและพนักงานใหม่ไดล้งนามรบัทราบ และยดึถอืปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั 

(ค) บุคลากรปัจจุบนัของบรษิทัฯ จะไดร้บัส าเนานโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั เพื่อช่วยใหม้ัน่ใจว่าไดร้บัทราบ
และเขา้ใจถงึนโยบายของบรษิทัฯ ในการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 

(3) การสื่อสารใหลู้กคา้ หรอืคู่คา้รบัทราบ 

(ก) บริษัทฯ จะสื่อสารนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนัให้แก่ตัวแทน ตัวกลางทางธุรกิจ ผู้จดัจ าหน่ายสินค้า/
ให้บรกิาร และผู้รบัเหมาทราบ ตัง้แต่เริม่ต้นความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ และในภายหลงัตามความเหมาะสม 
ทัง้นี้ บรษิทัฯ สนับสนุนใหต้วัแทน ตวักลางทางธุรกจิ ผูจ้ดัจ าหน่ายสนิคา้/ใหบ้รกิาร และผูร้บัเหมายดึมัน่ใน
การต่อตา้นการคอรร์ปัชนั 

(ข) การจดัท าเอกสาร สญัญา โดยระบุเงื่อนไขหรอืขอ้สงัเกตใหก้บัลูกคา้หรอืคู่คา้ทราบถงึนโยบายต่อต้านการ
คอรร์ปัชนัของบรษิทัฯ 

การบริหารความเส่ียงด้านคอรร์ปัชนั 

บรษิัทฯ จดัให้มกีารบรหิารความเสี่ยงด้านคอร์รปัชนั โดยมกีารประเมนิความเสี่ยง จดัล าดบัความส าคญั และก าหนด
มาตรการทีเ่หมาะสม รวมทัง้ตดิตามความก้าวหน้าของมาตรการทีไ่ดด้ าเนินการไปแล้ว  โดยคณะกรรมการบรหิารความ
เสี่ยง (ระดบัฝ่ายบริหาร) และมีหน้าที่รบัผดิชอบในการน าเสนอขอ้มูลผลการประเมนิความเสี่ยงต่อการคอร์รปัชนัใน
กจิกรรมต่าง ๆ ของธุรกจิ โดยระบุงานทีม่คีวามเสีย่งสงูและผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ รวมทัง้มาตรการป้องกนัหรอืลดความ
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เสีย่งทีม่ปีระสทิธภิาพ ตลอดจนการตดิตามประเมนิผลการปฏบิตัติามมาตรการดงักล่าว โดยจดัท าเป็นรายงานเสนอต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทัฯ อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

การบนัทึกและการเกบ็รกัษาข้อมูล 

บรษิทัฯ มนีโยบายปฏบิตัติามมาตรฐาน หลกัการ รวมทัง้กฎหมายทีบ่งัคบัใชเ้กี่ยวกบัรายงานขอ้มูล บญัช ีและการเงนิ 
และบรษิทัฯ ไม่ยนิยอมใหม้กีารบนัทกึขอ้มลูทีเ่ป็นเทจ็ ไม่ถูกตอ้ง หรอืท าการตกแต่งบญัช ีรวมทัง้จะตอ้งไม่มบีญัชนีอกงบ
การเงนิเพื่อใชส้นับสนุนหรอืปกปิดการคอร์รปัชนั 

บรษิทัฯ มรีะบบการเกบ็รกัษาและป้องกนัขอ้มลู โดยก าหนดสทิธขิองบุคคลในการเขา้ถงึขอ้มลูทางอเิลก็ทรอนิกส ์รวมทัง้
จดัเกบ็เอกสาร บนัทกึต่าง ๆ และรายงานทางการเงนิเป็นหมวดหมู่ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าขอ้มลูดงักล่าวมรีะบบการเกบ็รกัษาที่
มปีระสทิธภิาพ สามารถตรวจสอบได ้

การควบคมุภายใน และการตรวจสอบการปฏิบติัตามนโยบายต่อต้านการคอรร์ปัชนั 

บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้หีน่วยงานตรวจสอบภายในทีม่คีวามเป็นอิสระ เพื่อท าหน้าทีป่ระเมนิระบบการควบคุมภายใน ระบบ
การบรหิารความเสี่ยง กระบวนการก ากบัดูแลกิจการ และกิจกรรมทีส่ าคญั หรอืระบบงานต่างๆ ของบรษิัทฯ เช่น การ
ด าเนินการจดัซื้อจดัจา้ง การด าเนินงานดา้นพาณิชย์ เป็นต้น ว่ามคีวามเพยีงพอ เหมาะสม และมปีระสทิธภิาพตรงตาม
วตัถุประสงคท์ีว่างไว ้รวมทัง้ มกีารปฏบิตัติามกฎหมาย นโยบาย ขอ้บงัคบั นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัของหน่วยงาน
ก ากบัดแูลทีเ่กีย่วขอ้ง           

บรษิทัฯ ไดก้ าหนดขัน้ตอนในการรายงานผลการตรวจสอบ ดงันี้ 
1)  ฝ่ายตรวจสอบภายในจะต้องรายงานผลการตรวจสอบและประเด็นทีพ่บอย่างน้อยไตรมาสละครัง้ต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
2) หากพบว่ามปีระเดน็เร่งด่วนฝ่ายตรวจสอบภายในจะแจง้ตรงไปยงัประธานคณะกรรมการตรวจสอบไดท้นัท ี
3) คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผูร้ายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ ต่อไป 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมกีารตรวจสอบงบการเงนิและผลการด าเนินงานโดยผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเป็นประจ าทุกไตรมาส
และทุกปี เพื่อใหม้ัน่ใจว่าขอ้มูลและรายงานทางการเงนิ หรอืบญัชเีป็นไปอย่างถูกตอ้ง เชื่อถอืได ้ทนัเวลา และสอดคล้อง
กบัขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

 


