
การพัฒนาผู้น าและทรัพยากรบุคคล
เปา้หมายและผลการด าเนินงาน 

เป้าหมายระยะยาวปี 2573

พนักงานทุกคนได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นต่อการท างาน

ผลการด าเนินงานปี 2567: บรรลุเป้าหมายระยะยาว โดย 100% ของพนักงานได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นต่อการท างาน

100% ของพนักงานทุกคนได้รับการฝึกอบรม
• 299 หลักสูตร การฝึกอบรมท่ีจัด
• พนักงาน 100% ได้รับการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพ
• 2,109 คน พนักงานท่ีเข้าร่วมโครงการพัฒนาศักยภาพผู้น าท้ังหมด
• 46,019 คน คิดเป็นละ 71.19% ของพนักงานท่ีได้รับการฝึกอบรมหลักสูตรด้าน ESG
• 76.13 ช่ัวโมงต่อคนต่อปี จ านวนช่ัวโมงการฝึกอบรมเฉล่ียของพนักงาน
• 892.84 บาทต่อคนต่อปี ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน
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ความเสี่ยงและโอกาส

พนักงานถือเป็นทรัพยากรท่ีล า้ค่าท่ีสุดในการขับเคลื่อนธุรกิจ เน่ืองจากเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้บริษทัฯ ด าเนินการจนบรรลุเป้าหมายได ้ดังน้ันการ

ดูแลและเพ่ิมศักยภาพพนักงานให้สอดคล้องกับสภาพสังคมและความต้องการของพนักงานในปัจจุบันจงึเป็นภารกิจหลกัท่ีน าไปสู่การด าเนินธุรกิจ

อย่างมีประสิทธิภาพและสร้างคุณค่าต่อสังคม

นโยบายและแนวทางการด าเนินงาน

บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับการพัฒนาความคิดและทัศนคติของพนักงานอันน าไปสู่สภาพแวดล้อมการท างานท่ีดีผ่านแนวทางการจัดการทรพัยากร

มนุษย์ท้ัง 3 มิติ ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร (Human Capital Development) การพัฒนาภาวะผู้น า (Leadership Development) และการ

ดึงดูดและรักษาพนักงานท่ีมีความสามารถ (Talent Attraction & Retention) เพ่ือท่ีจะพัฒนาศักยภาพให้แก่พนักงานได้อย่างครอบคลุมและ

ดูแลพนักงานให้มีความสุขท่ีได้ร่วมงานกับบริษัทฯ


