
เปา้หมายและผลการด าเนินงาน

เป้าหมายระยะยาวปี 2573

ผลการด าเนินงานปี 2567:

สุขภาพและสุขภาวะที่ดี

70% ของยอดขายมาจากผลิตภัณฑ์และบริการแบบ B2B และ B2C ท่ีส่งเสริมสุขภาพและสุขภาวะท่ีดี

เป้าหมายปี 2567

47% ของยอดขายมาจากผลิตภัณฑ์และบริการแบบ B2B และ B2C ท่ีส่งเสริมสุขภาพและสุขภาวะท่ีดี

50% ของยอดขายมาจากผลิตภัณฑ์ส่งเสรมิสุขภาพและสุขภาวะท่ีดี

1% ของผลิตภัณฑ์อาหารเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีปรบัลดไขมัน ไขมันทรานส์ ไซเดียม และน ้าตาลลง

7% ของผลิตภัณฑ์อาหารเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีปรับเพ่ิมคุณค่าทางโภชนาการ เช่น ไฟเบอร์ วิตามิน แร่ธาตุ สารพฤกษเคมี  
(Phytochemicals) หรือวัตถุเจือปนอาหาร (Functional Food Additives)

38% ของผลิตภัณฑ์อาหารเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีความปลอดภัยต่อผู้บริโภคทุกช่วงวัย ตั้งแต่เด็กจนถึงผู้สูงอายุ

12% ของยอดขายมาจากผลิตภัณฑ์และบริการท่ีส่งเสริมสขุภาพและสุขภาวะท่ีดี

5% ของยอดขายมาจากสินค้าบริโภคท่ีดีต่อสุขภาพผ่านการปรับปรงุหรอืพัฒนาสูตร
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แนวทางการบริหารจัดการสุขภาพและสุขภาวะที่ดี

บริษัทฯ พัฒนา MIA หรือแนวทางการผลิตสินค้าการเกษตรให้เป็นไปตามมาตรฐาน เข้ามาใช้งานกับกลุ่มเกษตรและคู่ค้า โดยสามารถท าการประเมนิ
ตนเองเพ่ือเพ่ิมความรู้ด้านการผลิตและส่งมอบสินค้าท่ีมีมาตรฐานให้แก่ผู้บริโภค ดังน้ันระบบ MIA จึงถูกพัฒนาต่อยอดเพ่ือใช้ประเมินภายใน
ศูนย์กระจายสินค้าและศูนย์จ าหน่ายสินค้าของบรษิทัฯ เพ่ือเตรียมความพร้อมขอรบัรองมาตรฐาน นอกจากน้ี บริษัทฯ ได้น าระบบท่ีสามารถตรวจสอบ
ย้อนกลับถึงแหล่งท่ีมาของวัตถุดิบและข้อมูลด้านโภชนาการของสินค้า หรือ i-Trace มาใช้อย่างต่อเน่ือง

ต้นน ้า: ยกระดับความปลอดภัย
ต้ังแต่เพาะปลูก

กลางน ้า: ควบคุมคุณภาพ และความปลอดภัยของสินค้า ตลอดกระบวนการจัดจ าหน่าย

ปลายน ้า: สามารถตรวจสอบ
ย้อนกลับได้ 

มาตรฐาน Makro Lotus’s
ศูนย์กระจายสินค้า

แบบค้าส่ง*
ศูนย์กระจายสินค้า
แบบค้าปลีก**

- คัดเลือกจากฟาร์มทีไ่ด้รับ

มาตรฐาน Good Agriculture 

Practices (GAP)

- ผ่านการรับรองมาตรฐานแบ

รนด์ของบริษัท “MQP” และ

“Selected” 

- เกษตรและคู่ค้ากว่า 176 ราย 

ได้รับมาตรฐานแบรนด ์“MQP”, 

“aro” และ “Selected”

GMP (1) 162 84 2 n/a - 100% สินค้าที่วางจ าหน่ายใน

สาขาของแมค็โครและโลตัส

ต้องระบุที่มาของแหล่งผลติ  

ล็อตการผลิต บนฉลากเพ่ือให้

ผู้บริโภคตรวจสอบได้

- ระบบ i-Trace ครอบคลุม

สินค้ากลุ่มอาหารสด และกลุม่

เบเกอร่ี กว่า 14,000 รายการ 

(100% ของสินค้าอาหาร

ภายใต้แบรนด์ aro ทั้งหมด)

- Smart CoA ระบบรับรอง

คุณภาพสินค้าให้กับลูกคา้

GHP (CODEX) (2) 156 n/a 2 n/a

HACCP (CODEX) (3) 134 n/a n/a n/a

ISO22000:2018 
Compliance Certified (4) 162 n/a n/a n/a

ISO22000:2018 Accredit 
Certified (5) 3 n/a 1 n/a

HALAL (6) 11 10 1 n/a

Livestock – Ok (7) 154 2,232 3 4

Q-Modern Trade (8) 154 n/a n/a n/a

Organic Shop (9) 154 n/a n/a n/a

Covid Free (10) 154 n/a n/a n/a

TISI Shop (11) 145 n/a n/a n/a

(1) GMP no. 420 ใหก้ารรบัรองโดยสถาบนัรบัรองมาตรฐานไอเอสโอ (MASCI)
(2) GHP (Codex) ใหก้ารรบัรองโดยบริษัท บูโร เวอริทสั (ประเทศไทย) จ ากดั 
(3) HACCP (Codex) ใหก้ารรบัรองโดยบริษัท บูโร เวอริทสั (ประเทศไทย) จ ากดั
(4) ISO22000:2018 Compliance Certified ใหก้ารรบัรองโดยบริษัท บีเอสไอ กรุ๊ป (ประเทศไทย) จ ากดั
(5) ISO 22000:2018 Accredit Certified ใหก้ารรบัรองโดยบริษัท บูโร เวอริทสั (ประเทศไทย) จ ากดั
(6)  HALAL (มาตรฐานฮาลาล) ใหก้ารรบัรองโดยคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย

(7) Livestock – Ok (มาตรฐานปศสุตัว์โอเค) ใหก้ารรบัรองโดยกรมปศสุตัว์
(8) Q-Modern Trade ใหก้ารรบัรองโดยส านกังานมาตรฐานสนิคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ
(9) Organic Shop ใหก้ารรบัรองโดยส านกังานมาตรฐานสนิคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ
(10) Covid Free (มาตรฐานการปฏิบตัติามมาตรการเพิ่มเตมิเฉพาะกิจในการปอ้งกนัการปนเป้ือนเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019) ใหก้ารรบัรองโดยกรมประมง
(11) TISI Shop (มาตรฐานรา้น มอก.) ใหก้ารรบัรองโดยส านกังานมาตรฐานผลติภณัฑ์อตุสาหกรรม
*  ศูนย์จ าหนา่ยสนิคา้แบบคา้สง่มีจ านวน 162 สาขา (ขอ้มูล ณ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2567)
** ศูนย์จ าหนา่ยสนิคา้แบบคา้ปลกีมีจ านวน 2,491 สาขา (ขอ้มูล ณ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2567)



การตรวจสอบย้อนกลับและข้อมูลสุขภาพโภชนาการ

บริษัทฯ ร่วมมือกับสถาบันโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดลอย่างต่อเน่ือง ในการศึกษาและพัฒนางานวิจัยด้านอาหารเพ่ือโภชนาการ และร่วมพัฒนา
ฐานข้อมูลคุณค่าทางโภชนาการ (Thai Food Composition Databases) น ามาบูรณาการเข้ากับระบบ “i-Trace” QR code ท่ีแสดงข้อมูล
การตรวจสอบย้อนกลับบนฉลากของผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ผู้ประกอบการและผู้บรโิภคม่ันใจว่าผลิตภัณฑ์ท้ังหมดสามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ และ
สอดคล้องกับมาตรฐานอาหารปลอดภัย ตามแนวโน้มความต้องการอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ในปัจจุบัน การมีข้อมูลโภชนาการท าให้รู้ว่า
ผลิตภัณฑ์อาหารสดแต่ละชนิดมีปริมาณโปรตีน ไขมัน คาร์โบไฮเดรต ใยอาหาร น ้า แร่ธาตุ วิตามิน คอเลสเตอรอล กรดไขมัน หรือสารอาหารอ่ืนๆ
เป็นต้น รวมถึงมีคลิปวีดีโอเพ่ือสื่อสารการสรา้งการตระหนักรู้ การเลือกซ้ือ การล้างท าความสะอาด และแนวทางการปฎิบัติเพ่ือส่งเสริมสุขภาวะท่ีดี 
และยังสามารถเช่ือมต่อไปยังเมนูอาหารได้ ซ่ึงในปี 2567 ระบบ “i-Trace” ได้ปรับปรุงต่อยอดเพ่ือให้ทันสมัยและรองรบัการพัฒนาด้านเทคโนโลยี
การสอบย้อนกลับ โดยจะมีข้อมูลตั้งแต่การเพาะปลูก การเก็บเกี่ยว การผลิต/การคัดบรรจุ การขนส่ง การตรวจรับเข้า ตลอดห่วงโซ่อุปทาน

ผลการด าเนินงานปี 2567

• 11,000 รายการสินค้า สามารถสื่อสารข้อมูลทางโภชนาการทางอาหาร คิดเป็น XX% จากสินค้าท้ังหมด

• สื่อสารความตระหนักรู้ด้านสุขภาวะท่ีดีให้แก่ผู้บริโภค ผ่านระบบ i-Trace โดยมียอดผู้เข้าชมสื่อความรู้กว่า 192,000 ครั้ง

• 100% ระบบ “i-Trace” ครอบคลุมสินค้าอาหารภายใต้แบรนด์ aro ท้ังหมด และ >30% ระบบ i-Trace ครอบคลุมสินค้าแบรนด์อ่ืนๆ ของ

อาหารสดท่ีจ าหน่ายในแม็คโคร 

เชิญทดสอบ



โครงการ “ซีพี แอ็กซ์ตร้า ร่วมมือ อย. ยกระดับความปลอดภัยอาหาร สร้างความมั่นใจให้ผู้บริโภค”

ซีพี แอ็กซ์ตร้า ร่วมมือกับส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) จัดสัมมนาส าหรับคู่ค้า ผู้น าเข้า และผู้ผลิต เพ่ือยกระดับมาตรฐานความปลอดภัย
อาหารและสร้างความม่ันใจให้ผู้บริโภค ภายในงาน มีตัวแทนจาก อย. ให้แนวทางการบริหารจัดการคุณภาพสินค้า ตั้งแต่ต้นน ้าถึงปลายน ้า นอกจากน้ี 
ยังมีผู้เช่ียวชาญจากห้องปฏิบัติการช้ันน ามาให้ความรู้ด้านการตรวจสอบสารตกค้างในผักผลไม้ ครอบคลุมท้ังสินค้าผลิตในประเทศและน าเข้า
ความร่วมมือครั้งน้ี สะท้อนถึงความมุ่งม่ันของบริษัทฯ ในการผลักดันมาตรฐานความปลอดภัยอาหารให้สูงข้ึน ผ่านการท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ
และผู้เช่ียวชาญ เพ่ือส่งมอบผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ ปลอดภัย และเป็นไปตามมาตรฐานระดับสากล

ผลการด าเนินงานปี 2567
ซีพี แอ็กซ์ตร้า เพ่ิมขีดความสามารถของเกษตรกร คู่ค้า SME และวิสาหกิจชุมชน ผ่านการส่งเสริมความรู้ด้านการผลิตสินค้าเกษตรให้ได้มาตรฐาน

• 574 ราย ได้รับการรับรองมาตรฐานและสามารถส่งมอบสินค้าภายใต้แบรนด์คุณภาพ ได้แก่ MQP (Makro Quality Pro), aro Gold และ Selected
• 939 ราย ยกระดับมาตรฐานโรงคัดบรรจุสินค้าเกษตร จนได้รับการรับรอง GMP

การพัฒนาศักยภาพคู่ค้าด้านคุณภาพและมาตรฐานการผลิตสินค้า



โครงการ “พัฒนาผู้ประกอบการรายย่อยและเกษตรกรไทย ด้านการบริหารจัดการมาตรฐานสินค้า” 

บริษัทฯ เดินหน้าสนับสนุนผู้ประกอบการ SME และเกษตรกรไทย โดยร่วมมือกับพันธมิตรท้ังภาครัฐและเอกชนมุ่งพัฒนาศักยภาพ และเพ่ิมโอกาส
การแข่งขันในทุกมิติ ผ่านการอบรมถ่ายทอดองค์ความรู้ พัฒนาคุณภาพสินค้าเกษตร ให้สอดคล้องกับมาตรฐานของห้างแม็คโครและโลตัส 
เพ่ือส่งเสริมการจา้งงานในชุมชน สร้างรายได้ท่ียั่งยืนให้แก่ผู้ประกอบการรายย่อยและเกษตรกรกว่า 70 ราย ในพ้ืนท่ีจังหวัดสระบุรี และปทุมธานี 
ตอกย ้าพันธสัญญาการเป็นแพลตฟอรม์แห่งโอกาสในการช่วยเหลือ SME ให้เติบโตอย่างแข็งแกร่ง

ผลการด าเนินงานปี 2567

• พัฒนาผู้ประกอบการรายย่อยและเกษตรกรกว่า 70 ราย ในพ้ืนท่ีน าร่องจังหวัดสระบุรี และปทุมธานี



โครงการ “พัฒนาผู้ประกอบการรายย่อยในภาคอีสาน ด้านมาตรฐานการผลิตและความปลอดภัยในสินค้ากลุ่มเนื้อสัตว์” 

บริษัทฯ สนับสนุนผู้ประกอบ SME ไทย โดยยกระดับและผลักดันพัฒนาคู่ค้า ห้างหุ้นส่วนจ ากัด โรงเชือดสุกรต้นทอง จ.สุรินทร์ พัฒนามาตรฐาน
การผลิต มาตรฐานความปลอดภัยในสินค้า อย่างต่อเน่ือง ต้ังแต่ปี พศ. 2564 จนถึง 2567 จนได้รับการรับรองมาตรฐานระดับสากล GHPs, HACCP 
โดยมีวัตถุประสงค์ในการเติบโตร่วมกันกับชุมชนอย่างยั่งยืน และช่วยลดมลภาวะจากการขนส่งสินค้าจากส่วนกลาง พัฒนาคุณภาพสินค้าเพ่ือให้สามารถ
จ าหน่ายสินค้ากลุ่มเน้ือสุกรสดใหม่ สะอาด ปลอดภัยส่งตรงเข้าสาขาของโลตัส เพ่ิมศักยภาพทางการแข่งขันให้ธุรกิจรายย่อยให้สามารถตอบโจทย์ความ  
ต้องการของผู้บริโภคได้ดีข้ึน 

ผลการด าเนินงานปี 2567

• ผู้ประกอบการสามารถส่งสินค้าจ าหน่ายท่ีโลตัส 17 สาขา ครอบคลุมจังหวัดสุรินทร์และพ้ืนท่ีใกล้เคียง
• กระจายรายได้สู่ชุมชนจากปี 2564 มีรายได้ 15 ล้านบาท ถึงปัจจุบันกว่า 300 ล้านบาทต่อปี



การส่งเสริมสุขภาพและสุขภาวะที่ดี

เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีสุขภาพและสุขภาวะท่ีดี จากการรับประทานอาหารท่ีดีต่อสุขภาพ ตลอดจนสนับสนุนการออกก าลังกาย และเข้าถึงบริการและ
ความรู้ด้านสุขภาพ

การส่งเสริมสุขภาพแก่ประชาชน

บริษัทฯ มุ่งม่ันให้ 70% ของรายได้ภายในปี 2573 มาจากยอดขายสินค้าและบริการท่ีส่งเสรมิสุขภาและสุขภาวะ เพ่ือส่งเสริมคุณค่าทางโภชนาการและ
อาหารเพ่ือสุขภาพสู่สังคมแบบ 3 มิติ ได้แก่ เพ่ิมผลิตภัณฑ์ทางเลือกสุขภาพในศูนย์จ าหน่ายสินค้า การให้ความรู้ด้านสุขภาพและโภชนาการแก่
ผู้บริโภค ละบริการสุขภาพแก่สังคม



สินค้าทางเลือกสุขภาพ

20 ผลิตภัณฑ์ภายใต้สินค้า Private Label ได้รับการรับรองฉลากทางเลือกสุขภาพ (ลดหวาน เปรี้ยว เค็ม หรือไขมัน) เช่น 
น ้าผลไม้ ขนมปังโฮลวีต และไอศกรีม เป็นต้น ยอดขายรวม 2,085,531,781 บาท

69 รายการ สินค้าโปรตีนจากพืช และโปรตีนทางเลือก รวมมูลค่าซ้ือ 98,787,875 บาท



เกณฑ์การพิจารณาสารอาหารในสินค้า

หมายเหตุ เกณฑ์ในการตรวจรับสินคา้ต้องไมพ่บสารเร่งเนื้อแดง สารเร่งเนื้อขาว ฟอร์มาลีน ส าหรับยาฆ่าแมลงให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด

ดู VDO เพ่ิมเติมที่ https://youtu.be/8k0eL5BL1X0

https://youtu.be/8k0eL5BL1X0


โครงการ “ส้มปลอดภัย คนไทยยิ้มได้ ปทีี่ 11”

บริษัทฯ ร่วมมือกับ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ สนับสนุนเกษตรกรผู้ปลูกส้ม
ในการจัดการเพาะปลูกตลอดท้ังห่วงโซ่อุปทาน เช่น การใช้สารชีวภัณฑ์ทดแทนสารเคมี การจัดการท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และการตรวจสอบ
สารเคมีด้วยห้องปฏิบัติ ISO 17025 ระดับสากลท้ังในและต่างประเทศ อีกท้ัง ยังได้รับรองมาตรฐานการปฏิบัติท่ีดีทางการเกษตร (GAP) ท าให้ม่ันใจ
ได้ว่า ส้มทุกผลมีคุณภาพและปลอดภัยจากสารตกค้าง รวมถึงสามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ผ่านการสแกน QR Code ระบบ i-Trace ท่ีติดอยู่ใน
บรรจุภัณฑ์หรือป้ายแสดง QR Code ณ จุดจ าหน่าย เป็นการส่งเสริมการผลิตส้มไทยสรา้งอาชีพสรา้งรายได้ให้เกษตรกรไทยอย่างยั่งยืน

ผลการด าเนินงานปี 2567

• เกษตรกร 72 ราย เข้าร่วมโครงการ ครอบคลุมพ้ืนท่ี 2,2791 ไร่ จากท้ังสิ้น 7 จังหวัด
• สนับสนุนส้มจากเกษตรกรจ านวน 8,400 ตันต่อปี 

การส่งเสริมความปลอดภัยอาหารตั้งแต่แหล่งผลิต



ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ทางเลือกเพ่ือสุขภาพในห่วงโซ่อุปทาน

เพ่ือสนับสนุนผลิตภัณฑ์ของคู่ค้าธุรกิจท่ีได้รับการรับรอง “Healthier Choice” ในปี 2567 บริษัทฯ ได้คัดเลือกและยกย่องผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ
ของคู่ค้าธุรกิจ ผ่านรางวัล “Supply Chain Sustainability Excellence Award” ในประเภท “Health and Well-Being” ในงาน Makro’s 
HoReCa ครั้งท่ี 17 ท่ีเมืองทองธานี ระหว่างวันท่ี 31 ตุลาคม – 3 พฤศจิกายน 2567

ผลการด าเนินงานปี 2567

• 83 ผลิตภัณฑ์ ท่ีเข้าร่วมโครงการ เพ่ิมข้ึน 63 รายการ
• ยอดขายผลิตภัณฑ์ทางเลือกสุขภาพ เพ่ิมข้ึน 2,975,190,437 ล้านบาท เม่ือเทียบกับปีท่ีแล้ว



โครงการ "มุมสุขภาพ ทรู เฮลท์" บริการให้ค าปรึกษาทางการแพทย์ฟรีที่ศูนย์จ าหน่ายสินค้าแบบค้าส่ง

บริษัทฯ ร่วมกับ ทรู ดิจิทัล เปิดตัวร้านขายยา มุมสุขภาพ "ทรู เฮลท์" มอบประสบการณ์ใหม่ในการดูแลสุขภาพ ส าหรับลูกค้าทุกกลุ่มให้เข้าถึงบริการ
ทางการแพทย์ได้ง่าย ผ่านแพลตฟอร์มดูแลสุขภาพอัจฉริยะ "หมอดี" ท่ีเช่ือมโยงบริการด้านสุขภาพท้ังออนไลน์และออฟไลน์เข้าด้วยกันครบครัน 
ท้ังการเช็คสุขภาพเบ้ืองต้น ให้ค าปรึก่ษาโดยแพทย์และผู้เช่ียวชาญ พร้อมซ้ือยาตามแพทย์สั่งได้ทันที

ผลการด าเนินงานปี 2567

• 2 สาขา ท่ีเปิดให้บริการ "ทรู เฮลท์" 
• 21 สาขา ของศูนย์จ าหน่ายสินค้าท่ีเปิดให้บริการมุมสุขภาพ
• ยอดขายจากมุมสุขภาพ และผลิตภัณฑ์ยา 6,242,824,638 ล้านบาท 



โครงการ "ตรวจคัดกรองสุขภาพ“

• ตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมฟรี ด้วยเครื่องแมมโมแกรมเคล่ือนท่ีต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 5 แก่สตรี โดยตั้งแต่เริ่ม
โครงการดังกล่าวมีผู้เข้ารับการคัดกรองแล้วกว่า 946 ราย

• บริการตรวจคัดกรองเบาหวานเบ้ืองต้นฟรีให้ประชาชนต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 6 โดยมีบริการตรวจวัดระดับน ้าตาล 
บริการตรวจร่างกายเบ้ืองต้น และแจกมะพรา้วเพ่ือสุขภาพจากเกษตรกร เพ่ือสนับสนุนการมีสุขภาพดีของ
คนไทย และส่งเสริมการเข้าถึงบรกิารสุขภาพข้ันพ้ืนฐานของประชาชน มีผู้เข้ารับการคัดกรองแล้วกว่า 
1,968 ราย และพบผู้ป่วยติดเช้ือ 359 ราย

• Lotus's Aerobic Dance Fit & Fun ท่ีศูนย์จ าหน่ายสินค้าแบบค้าปลีกกว่า 10 แห่งในกรุงเทพฯ และ
ให้บริการบนแพลตฟอร์ม TikTok ผู้ฝึกสอนออกก าลังกายมืออาชีพ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย พร้อม
การออกก าลังกายท่ีหลากหลาย เช่น คาร์ดิโอ บอดี้เวท เป็นต้น

ผลการด าเนินงานปี 2567

• บริจาคเงิน 200,000 บาท จากการขายเสื้อผ้าและชุดช้ันในสตรี ให้กับสถาบันมะเร็งแห่งชาติ เพ่ือซ้ือเครื่องมือและ
อุปกรณ์ทางการแพทย์เพ่ือช่วยเหลือผู้ป่วยด้อยโอกาส

• ผู้เข้ารับบริการ 946 คน


