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นโยบายดา้นคณุภาพและอาหารปลอดภยั 

บริษัท ซีพี แอ็กซ์ตร้า จ ากัด (มหาชน) มุ่งมัน่สร้างความมัน่คงและความยัง่ยนืทางด้านอาหารตลอดห่วงโซ่
อุปทาน โดยน าเทคโนโลยกีารบรหิารจดัการทีท่นัสมยัมาพฒันาปรบัปรุงระบบประกนัคุณภาพ และพฒันาบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อใหเ้หมาะสมกบับรบิทองคก์ร และสอดคล้องกบัทศิทางกลยุทธข์องธุรกจิ อนัน าไปสู่การบรรลุเป้ าหมายและ
การพฒันาองคก์รอย่างยัง่ยนื ภายใตน้โยบายดา้นคุณภาพและอาหารปลอดภยัดงันี้ 

“ บริษทั ซีพี แอก็ซ์ตร้า จ ากดั (มหาชน) จะน าความเปล่ียนแปลง มาสู่การเติมเตม็  

คณุภาพชีวิต สขุภาพ ความรกั ความสุข และความเป็นอยู่ ของชีวิตท่ีดีขึ้น  

โดย ลงทุนในบุคลากร มุ่งมัน่และพฒันาสินค้าให้มีคณุภาพ ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค 

และบริการอย่างไม่หยุดยัง้ตอบสนองและรบัผิดชอบต่อสงัคม ” 

นโยบายดา้นคุณภาพและอาหารปลอดภยัทีก่ าหนดไว ้ถูกน าไปใชเ้พื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินการดา้นการ
จดัการระบบคุณภาพและความปลอดภยัของสนิคา้และผลติภณัฑ ์ 

1.   ด้านสินค้าและบริการ   จดัหา ผลติ จดัจ าหน่าย สนิคา้และผลติภณัฑท์ีม่คีุณภาพและปลอดภยั ภายใตก้ระบวนการ
จดัหาอย่างยัง่ยนื 

2.   ด้านควบคมุกระบวนการ   เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่ทุกกระบวนการจะไดร้บัการดแูลและปฏบิตัอิย่างถกูวธิ ี มปีระสทิธภิาพ 
และประสทิธผิลสงูสุด เพื่อใหไ้ดม้าซึง่สนิคา้และผลติภณัฑท์ีม่คีุณภาพและปลอดภยั ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ 
ตลอดจนสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดกฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อตอบสนองต่อความพงึพอใจของลูกคา้
และค านึงถงึความคาดหวงัของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี 

3.   ด้านบุคลากรและทรพัยากร   มกีารก าหนดอ านาจหน้าที่ความรบัผิดชอบของบุคลากรอย่างชดัเจนที่เกี่ยวข้องกับ
คุณภาพ ความปลอดภยัอาหาร และขอ้บงัคบักฎหมายต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนจดัสรรทรพัยากรทีจ่ าเป็นใหเ้หมาะสม
อย่างเพยีงพอ และน าเทคโนโลยกีารจดัการทีท่นัสมยัมาพฒันาปรบัปรุงระบบคุณภาพ ความปลอดภยั และบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง 

4.   ด้านส่ือสารและถ่ายทอด   นโยบายคุณภาพและอาหารปลอดภยั มกีารจดัท าเป็นเอกสาร และมกีารสื่อสารและ
ถ่ายทอดไปสู่บุคลากรทุกระดบัที่เกี่ยวขอ้งในบรษิทัฯ เพื่อใหบุ้คลากรมคีวามเขา้ใจ น าไปปฏบิตั ิและด ารงรกัษาไว้ 
พรอ้มทัง้มกีารทบทวนอย่างต่อเนื่องเพื่อใหส้อดคลอ้งกบับรบิทของบรษิทัฯ  

 

 


