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1. หลกัการ 
ดว้ยวสิยัทศัน์ “มุ่งเป็นทีห่นึ่งในอาเซยีน เรื่อง การจดัหาสนิคา้เพื่อธุรกจิอาหารแบบครบวงจร ส าหรบัผูป้ระกอบการ 

มอืาอาชพี” และในฐานะผูน้ าธุรกจิค้าส่ง คา้ปลกี บรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้  จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) ตระหนักดวี่าทุก
วนิาทขีองการด าเนินงาน คอื ความปลอดภยัในชวีติและการมสุีขภาพดขีองผู้บรโิภคทัว่โลก บรษิัทจงึมุ่งมัน่น าเสนอ
ผลติภณัฑ์ คุณภาพทีม่คีุณค่าทางโภชนาการ รสชาตดิ ีปลอดภัยต่อการบรโิภค และสามารถตรวจสอบย้อนกลบัได้ใน
ราคาทีเ่หมาะสม ผ่านการทดสอบและพฒันาโดยผูเ้ชีย่วชาญและผูผ้ลติชัน้น า จากวตัถุดบิทีผ่่านการตรวจสอบคุณภาพ
อย่างเป็นระบบ และดว้ยกระบวนการผลติทีม่ปีระสทิธภิาพตามมาตรฐานสากล ควบคู่ไปกบัการสื่อสารและการด าเนิน
กจิกรรมดว้ยความรบัผดิชอบ 

 
2.   ขอบเขต 

       นโยบายฉบบันี้ใช้กบัการด าเนินธุรกิจของบรษิัท ซีพ ีแอ็กซ์ตร้า จ ากดั (มหาชน) บรษิัทย่อย ทัง้ในประเทศไทย 
ต่างประเทศ และห่วงโซ่คุณค่า 
 
3.   นิยาม  
    บริษทัฯ หมายถงึ บรษิทั ซพี ีแอก็ซ์ตรา้ จ ากดั (มหาชน)  

 
4.   แนวทางปฏิบติั 

เพื่อใหส้ามารถน าเสนอผลติภณัฑ์ทีม่สุีขโภชนาการทีด่ ีเหมาะสมกบัผูบ้รโิภค ตลอดจนส่งเสรมิความรูค้วามเขา้ใจที่
ถูกตอ้ง และการเขา้ถงึอาหารทีม่คีุณภาพและถูกหลกัโภชนาการ บรษิทัจงึไดก้ าหนดแนวทางปฏบิตัไิวด้งันี้ 

     4.1  การพฒันาผลติภณัฑท์ีด่ตี่อสุขภาพและโภชนาการ 

 บรษิทัไม่หยุดนิ่งปรบัปรุงผลติภณัฑ ์(Renovation) และการพฒันานวตักรรม (Innovation) ดว้ยการศกึษาและ
วเิคราะหเ์ชงิลกึถงึความตอ้งการดา้นสุขภาพและโภชนาการของผูบ้รโิภค โดยทมีงานนักวจิยัอาหาร เชฟมอือาชพี
ของบรษิทั ทัง้นี้ บรษิทัมุ่งสรา้งความพงึพอใจใหก้บัผูบ้รโิภคผ่านการสรา้งสรรคผ์ลติภณัฑห์ลากหลายกลุ่ม เช่น 
• ตลาดกลุ่มสุขภาวะ: หรอืการมสุีขภาพดอีย่างสมดุล มุ่งเน้นการพฒันาผลติภณัฑ์เพื่อลดความเสีย่งของกลุ่ม

โรคตดิต่อ 3 โรค คอื โรคความดนัโลหติสูง ภาวะไขมนัในเสน้เลอืดสูง และโรคเบาหวาน ทีม่ผีลกระทบอย่าง
มากกบัสุขภาพผูบ้รโิภค ซึง่มสีาเหตุหลกัมาจากโรคอว้น 

• ตลาดอาหารสดอนามัย : ให้ความส าคัญกับการผลิตและจัดจ าหน่ายอาหารสดอนามัยคุณภาพสูง โดย
กระบวนการด าเนินงานสอดคล้องตามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบัและมาตรฐานของประเทศไทยและประเทศ
คู่คา้ หรอืเหนือกว่าทีก่ าหนด 

4.2   การสื่อสารขอ้มลูและการตลาดอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 

  บรษิทัใหค้วามส าคญักบัการสื่อสารขอ้มูลผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีถู่กตอ้ง ชดัเจน และเพยีงพอต่อการน าไปใช้
ประกอบการตดัสนิใจเลอืกซื้อและการเขา้ถงึผลติภณัฑ ์โดย  
• ฉลากผลติภณัฑ:์ แสดงรายละเอยีดส่วนประกอบส าคญั วธิกีารใชแ้ละการเกบ็รกัษา เพื่อช่วยใหผู้บ้รโิภคทราบ

คุณค่าทางโภชนาการ หลกีเลี่ยงสารอาหารที่อาจก่อให้เกิดภูมแิพ้ รวมถึงรกัษาหรอืคุณค่าทางอาหารของ
ผลติภณัฑไ์ดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม 
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• สื่อโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ รวมถงึกจิกรรมทางการตลาด : สรา้งการรบัรู ้และโอกาสการเขา้ถงึผลติภณัฑ์
อาหารปลอดภยั มโีภชนาการทีด่ ีและในราคาทีเ่หมาะสมอย่างทัว่ถงึ ควบคู่ไปกบัการสนับสนุนขอ้มลูความรู้
ดา้นโภชนาการและการบรโิภคอย่างชาญฉลาด 

4.3  การส่งเสรมิการเขา้ถงึอาหาร 

 บรษิทัมุ่งพฒันา มส่ีวนร่วม และสนับสนุนการด าเนินโครงการและกจิกรรมทีช่่วยบรรเทาปัญหา และผลกระทบ
อนัเกดิจากขอ้จ ากดัในการเขา้ถงึอาหาร รวมถงึการบรโิภคอาหารทีไ่ม่ถูกหลกัโภชนาการ โดยร่วมกบัหน่วยงาน
ภาครฐั ภาคเอกชน และองค์กรอิสระ สร้างกระบวนการเรยีนรู้เกี่ยวกบัการผลิตอาหารดว้ยตนเอง และ/หรอืการ
บรโิภคทีถู่กหลกัโภชนาการ ตลอดจนสนับสนุนผลติภณัฑอ์าหารคุณภาพทัง้ในภาวะปกตแิละภาวะวกิฤต 

 
 


